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1. PREMESSA 

Costituisce oggetto della presente procedura l’affidamento della concessione del servizio di 

gestione di distributori automatici di bevande e prodotti alimentari presso la sede 

dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato, di seguito denominata anche 

“Autorità o AGCM”, in Roma Piazza G.Verdi 6/A, da espletarsi con le modalità e le 

condizioni specificatamente indicate dal presente disciplinare, nonché dai documenti 

“Obblighi contrattuali” e “Capitolato Tecnico” ad essa allegati.  

Il servizio è destinato a soddisfare le esigenze di circa 310 utenti. 

A tal fine, l’Autorità ha avviato una Richiesta di Offerta (RdO) sul Mercato elettronico della 

Pubblica Amministrazione, aperta a tutti gli operatori abilitati al Bando “Servizi” per le 

categorie merceologiche di riferimento, interamente gestita tramite sistema telematico, ai 

sensi degli articoli 19, 25,29, dell’art.57 e degli artt. 176 e ss. del D.lgs. n.36/2023, con 

applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base 

del miglior rapporto qualità prezzo, di cui all’art. 108 comma 1 del Codice, nonché secondo 

le regole e modalità previste dalle Regole del sistema di e-procurement della Pubblica 

Amministrazione.  

Le condizioni particolari di contratto sono disciplinate nel documento “Obblighi contrattuali” e 

nel Capitolato tecnico, caricati a sistema ed allegati alla RdO unitamente al presente Disciplinare 

di gara. 

Il presente Disciplinare di Gara contiene le norme relative alle modalità di partecipazione alla 

procedura, alle modalità di compilazione e presentazione dell’Offerta, ai documenti da presentare 

a corredo della stessa, alla procedura di aggiudicazione e contiene ulteriori informazioni relative 

all’affidamento di cui trattasi, mentre le caratteristiche e le modalità esecutive del servizio sono 

precisate nel Capitolato Tecnico e negli Obblighi contrattuali (All.ti 1 e 2). 

L’amministrazione appaltante è l’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato con sede in 

Piazza G. Verdi 6/A - 00198 ROMA - C.F. 97076950589 - www.agcm.it.  

Il RUP per la presente procedura è la dott.ssa Tiziana Piccione, tel. 06 85821873, e-mail: 

tiziana.piccione@agcm.it. 

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 

La documentazione di gara, accessibile sul sito istituzionale della stazione appaltante, nella 

sezione “Amministrazione trasparente - Bandi di gara e contratti” e sulla Piattaforma MEPA, 

comprende: 

a) disciplinare di gara;  

b) capitolato tecnico; 

c) allegato Capitolato tecnico 

d) obblighi contrattuali; 

e) schema di domanda di partecipazione; 

f) “Request.xml” del documento di gara unico europeo - DGUE; 

g) patto di integrità; 

h) Modulo offerta tecnica 

i) Modulo offerta economica 

http://www.agcm.it/
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j) Piano economico finanziario di massima 

 

k) Elenco personale impiegato 

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti 

scritti, da inoltrare almeno 10 giorni prima della scadenza del termine fissato per la 

presentazione delle offerte in via telematica attraverso la sezione della Piattaforma riservata alle 

richieste di chiarimenti.  

I chiarimenti e/o le rettifiche alla documentazione di gara, che l’Amministrazione appaltante 

riterrà di elaborare, come anche ogni altra informazione relativa alla procedura di gara, sono 

fornite in formato elettronico almeno 6 giorni prima della scadenza del termine fissato per la 

presentazione delle offerte, mediante pubblicazione tramite il sito Acquistinrete del Mercato 

Elettronico della Pubblica Amministrazione. È pertanto onere delle Imprese concorrenti 

visionare tale sito internet prima del caricamento dell’offerta sulla piattaforma del Mercato 

Elettronico della Pubblica Amministrazione, al fine di verificare la presenza di eventuali 

chiarimenti, rettifiche o precisazioni. 

L’operatore economico con la presentazione dell’offerta elegge automaticamente domicilio 

nell’apposita “Area comunicazioni” ad esso riservata ai fini della ricezione di ogni 

comunicazione inerente alla presente procedura. L’operatore economico elegge altresì domicilio 

presso la sede e l’indirizzo di posta elettronica certificata che indica al momento della 

presentazione dell’offerta. 

Nel caso di indisponibilità del Sistema, e comunque in ogni caso in cui l’Amministrazione lo 

riterrà opportuno, l’Amministrazione invierà le comunicazioni inerenti alla presente procedura 

per mezzo di posta elettronica certificata, all’indirizzo indicato dal concorrente.   

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se 

non ancora costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati 

eleggono domicilio digitale presso il mandatario/capofila al fine della ricezione delle 

comunicazioni relative alla presente procedura.  

In caso di consorzi di cui all’art. 65, co.2 lett. b), c), d) del Codice, la comunicazione recapitata 

nei modi sopra indicati al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indicati si 

intende validamente resa a tutti gli operatori economici ausiliari. 

3. OGGETTO DELL’APPALTO, DURATA, CONTROPRESTAZIONE E CANONE 

Oggetto dell’appalto è il servizio di gestione di distributori automatici di bevande e prodotti 

alimentari presso la sede dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato (di seguito anche 

Autorità o AGCM), sita in Roma Piazza G. Verdi 6/A, da espletarsi con le modalità e le 

condizioni specificatamente indicate negli Obblighi contrattuali, nonché nei documenti 

“Disciplinare di gara” e “Capitolato Tecnico” e relativi allegati.  

 

Il servizio si intende comprensivo del trasporto presso gli edifici sede dell’Autorità 

dell’installazione, manutenzione e rifornimento dei distributori negli spazi individuati 

dall’Autorità, nonché delle attività di smaltimento materiali di risulta e di imballaggio. Il 

Fornitore dovrà effettuare a sue cure e spese l’installazione e gli allacciamenti delle macchine 

distributrici nei punti assegnati. 
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La durata dell’appalto è pari a 24 mesi a decorrere dal verbale d’inizio attività previa verifica di 

conformità dei distributori installati, successivo alla stipula del contratto (entro 14 giorni 

lavorativi si dovrà procedere con le installazioni dei distributori e la messa in esercizio), fatta 

salva la facoltà insindacabile per l’Autorità di esercitare l’opzione di proroga fino ad ulteriori 

ventiquattro mesi, ad invarianza di condizioni economiche, tecniche e contrattuali.  

Il presente appalto non è suddivisibile in lotti, in ragione della sostanziale omogeneità delle 

prestazioni, che non consentono la suddivisione in lotti funzionali, né prestazionali, nonché in 

ragione dell’assetto dei locali dedicati ai servizi di che trattasi, che non consente la suddivisione 

delle attività, e l’esigenza di avere un unico interlocutore contrattuale al quale affidare la gestione 

della concessione, al fine di assicurare i massimi livelli di efficienza nella gestione e nel controllo 

delle attività previste nel contratto. 

La controprestazione a favore del Concessionario consisterà unicamente nel diritto di gestire 

funzionalmente e di sfruttare economicamente il servizio in oggetto. Pertanto il Concessionario 

assumerà a proprio carico il rischio operativo dei Servizi, e sarà remunerato dagli utenti mediante 

il pagamento dei Prezzi relativi ai Prodotti somministrati. 

Il Concessionario dovrà versare all’AGCM un canone annuo di concessione pari ad euro 

1.200,00 (euro milleduecento/00) per consumi utenze, pulizie degli spazi e altre spese 

dell’Autorità. 

L’importo degli oneri per la sicurezza per l’eliminazione dei rischi interferenziali in relazione al 

presente appalto, non soggetto al ribasso d’asta, è pari complessivamente ad euro 200,00 per ogni 

edificio. È comunque onere del Concessionario elaborare, relativamente ai costi della sicurezza 

per tale specifica attività, il Documento di Valutazione dei Rischi, e di provvedere all’attuazione 

delle misure di sicurezza necessarie per eliminare o ridurre al minimo i rischi specifici connessi 

alle proprie attività. 

Il CCNL di riferimento è - il CCNL Commercio, Terziario, Distribuzione e servizi per il 

Servizio di Distribuzione Automatica tramite Distributori e relative tabelle pubblicate con 

Decreto Ministeriale del 19 Maggio 2010, disponibili in consultazione sul sito 

https://www.lavoro.gov.it/temi-epriorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-industriali/focus-

on/analisi-economiche-costolavoro/pagine/settore-del-terziario-della-distribuzione-e-dei-

servizi. 

Il flusso di cassa medio annuo (da intendersi come l’insieme di tutte le entrate realizzate con 

l’esecuzione del servizio, al lordo di ogni spesa od onere allo stesso collegati) che si stima 

correlato al servizio è pari a circa euro 40.000,00 (euro quarantamila/00). 

Si evidenzia inoltre che i prezzi posti a base d’asta comprendono i costi per la manodopera, 

che ai sensi dell’art. 41, commi 13 e 14, del Codice, sono quantificati nel documento “Piano 

economico finanziario di massima”.  

L’appalto è finanziato con fondi del bilancio dell’Autorità. 

 

 Descrizione  CPV 

P 

(principale) 

S 

(secondaria) 

Importo 

(Iva escl.) 

https://www.lavoro.gov.it/temi-epriorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-industriali/focus-on/analisi-economiche-costolavoro/pagine/settore-del-terziario-della-distribuzione-e-dei-servizi
https://www.lavoro.gov.it/temi-epriorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-industriali/focus-on/analisi-economiche-costolavoro/pagine/settore-del-terziario-della-distribuzione-e-dei-servizi
https://www.lavoro.gov.it/temi-epriorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-industriali/focus-on/analisi-economiche-costolavoro/pagine/settore-del-terziario-della-distribuzione-e-dei-servizi
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1 
Servizio di distribuzione automatica tramite 

distributori per anno 
42933000-5 P 40.000,00 

A) Importo totale stimato della Concessione 2 anni +2  € 160.000,00 

La sottoscrizione del contratto non comporta vincolo di esclusiva, talché l’Autorità si riserva la 

facoltà, nel corso della durata del contratto per esigenze particolari, a proprio insindacabile 

giudizio, di affidare a terzi specifiche prestazioni, senza che l’operatore economico risultato 

aggiudicatario possa rivendicare pretesa alcuna, a qualsivoglia titolo, nei riguardi dell’Autorità. 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, ai sensi dell’art. 189, comma 

1, lettera a) del Codice e ai sensi della Direttiva 2014/23/UE del Parlamento Europeo e del 

Consiglio, del 26 febbraio 2014 sull’aggiudicazione dei contratti di concessione. 

La durata massima del rinnovo è pari a ulteriori 2 (due) anni. La stazione appaltante esercita tale 

facoltà comunicandola al concessionario, mediante posta elettronica certificata, almeno 3 (tre) 

mesi prima della scadenza del contratto originario, previa apposita determina di autorizzazione 

fatti salvi eventi eccezionali o gravi inadempienze contrattuali che possano determinare lo 

scioglimento anticipato del Contratto. 

4. L’importo stimato del rinnovo è pari a €80.000,00 al netto di IVA e/o di altre imposte e 

contributi di legge. 

5. Alla data di scadenza naturale della Concessione, la stessa non si rinnoverà automaticamente, 

e fatta salva l’opzione sopra menzionata, si intenderà cessato senza necessità di formale disdetta 

da parte dell’Autorità. 

Resta ferma la facoltà per la stazione appaltante, in casi eccezionali, di prorogare il contratto in 

corso di esecuzione per il tempo strettamente necessario alla conclusione della procedura di 

individuazione del nuovo contraente, se si verificano le condizioni indicate all’articolo 120, 

comma 11 del d.lgs. n. 36/2023. In tal caso, il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni 

oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto. 

Ai sensi dell’art. 179, commi 1 e 3 del Codice, il valore massimo stimato della concessione, è 

pari a € 160.000,00 (centosessantamila/0o euro) al netto dell’IVA, e/o di altre imposte e contributi 

di legge, come di seguito rappresentato. 

Tale stima, desunta da dati storici inerenti il servizio di distribuzione svolto negli ultimi due anni, 

ha carattere puramente indicativo, non impegna in alcun modo l’Amministrazione e non 

costituisce alcuna garanzia di corrispondenti introiti per il Concessionario, che assume 

interamente a proprio carico il rischio operativo inerente la gestione del servizio di distribuzione 

automatica presso le sedi dell’Amministrazione. 

Il contratto può essere sempre modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi 

dell’articolo 189 del Codice, in caso di modifiche non sostanziali, a prescindere dal loro valore.  

Importo complessivo stimato della concessione (IVA esclusa) euro 80.000,00  

Importo stimato del Rinnovo (IVA esclusa) euro 80.000,00 

Valore Globale stimato (IVA esclusa) euro 160.000,00 
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4. LUOGO DI ESECUZIONE DELLA PRESTAZIONE. 

Sede dell’Autorità in Roma, Piazza G. Verdi 6/A - cap 00198. 

5. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI 

PARTECIPAZIONE 

Sono ammessi a partecipare i soggetti di cui all’art. 65 del d.lgs. n. 36/2023. Gli operatori 

economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata. Ai soggetti 

costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.  

I consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni 

tramite i propri consorziati sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre. 

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) sono tenuti ad indicare per quali 

consorziati il consorzio concorre. 

Il concorrente che partecipa alla gara in una delle forme di seguito indicate è escluso nel caso in 

cui la stazione appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte 

degli operatori economici siano imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi 

intercorsi con altri operatori economici partecipanti alla stessa gara: 

− partecipazione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti 

o aggregazione di operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, 

aggregazione di retisti); 

− partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma 

individuale; 

− partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si 

applica alle retiste non partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per 

la medesima gara;  

− in forma singola o associata; 

− partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua 

volta, partecipa in una qualsiasi altra forma. 

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici 

coinvolti i quali possono dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a 

incidere sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali.  

Le aggregazioni di retisti di cui all’art. 65, comma 2, lettera g) del d.lgs. n. 36/2023, rispettano la 

disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei in quanto compatibile.  

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel 

contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata 

dello stesso dovrà essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto. 

L’impresa in concordato preventivo può concorrere anche riunita in raggruppamento temporaneo 

di imprese e sempre che le altre imprese aderenti al raggruppamento temporaneo di imprese non 

siano assoggettate ad una procedura concorsuale. 

6. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE 

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale 

previsti dal d.lgs. n. 36/2023, nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo. 



 

UFFICIO ACQUISTI E CONTRATTI 

CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DI 
DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI BEVANDE E 
PRODOTTI ALIMENTARI PER AGCM 

 

Pag. 8 a 45 

L’Autorità verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale 

dell’operatore economico (di seguito: FVOE). 

Le circostanze di cui all’art. 94 del d.lgs. n. 36/2023 sono cause di esclusione automatica. La 

sussistenza delle circostanze di cui all’articolo 95 del d.lgs. n. 36/2023 è accertata previo 

contraddittorio con l’operatore economico. 

In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del d.lgs. n. 

36/2023 i requisiti sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici. 

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del d.lgs. n. 

36/2023, i requisiti sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e 

dalle consorziate che prestano i requisiti. 

Self cleaning 

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del d.lgs. 

n. 36/2023, ad eccezione delle irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non 

definitivamente accertate, può fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti 

a dimostrare la sua affidabilità.  

Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta, l’operatore 

economico indica nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente: 

- descrive le misure adottate ai sensi dell’art. 96, comma 6 del d.lgs. n. 36/2023; 

- motiva l’impossibilità ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. 

L’adozione delle misure è comunicata all’Autorità. 

Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, 

l’operatore economico adotta le misure di cui al comma 6 dell’art. 96 del d.lgs. n. 36/2023 

dandone comunicazione all’Autorità. 

Sono considerate misure sufficienti, il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno 

causato dal reato o dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo 

globale collaborando attivamente con le autorità investigative e di aver adottato provvedimenti 

concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati 

o illeciti. 

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. 

Se dette misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le 

ragioni all’operatore economico.  

Non può avvalersi del self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla 

partecipazione alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione 

derivante da tale sentenza. 

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un 

partecipante/esecutore interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del 

Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’art. 97 del Codice al fine di decidere 

sull’esclusione.  

Altre cause di esclusione 

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, 

comma 16-ter, del decreto legislativo n.165/2001e s.m.i. a soggetti che hanno esercitato, in 
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qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso l’amministrazione affidante negli 

ultimi tre anni.  

La mancata accettazione delle clausole contenute nel Patto di integrità e il mancato rispetto dello 

stesso costituiscono causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’art. 83-bis del decreto legislativo 

n. 159/2011.  

7. REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA 

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo 

virtuale dell’operatore economico (FVOE). L’operatore economico è tenuto ad inserire nel 

FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del requisito, qualora questi non siano 

già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione appaltante e non possano 

essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima. 

I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i seguenti requisiti: 

7.1 Requisito di idoneità professionale:  

- Iscrizione nel Registro della C.C.I.A.A. o nel registro delle commissioni provinciali per 

l’artigianato o presso i competenti ordini professionali, per attività pertinenti con quelle 

oggetto della presente procedura di gara. 

Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei 

registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del d.lgs. n. 

36/2023. 

Ai fini della comprova, l’iscrizione nel Registro è acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante 

tramite il FVOE. Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati 

e le informazioni utili alla comprova del requisito, se disponibili. 

L’operatore economico dovrà altresì dichiarare di essere in possesso di tutte le autorizzazioni 

necessarie per lo svolgimento delle attività oggetto della presente gara. In particolare, il fornitore 

garantisce il pieno rispetto della normativa HACCP, nonché delle specifiche e certificate 

abilitazioni commerciali e dei requisiti per l’accesso e l’esercizio dell’attività di 

somministrazione e vendita di alimenti e bevande, di cui alla Legge Regione Lazio 29 novembre 

2006, n. 21 recante “Disciplina dello svolgimento delle attività di somministrazione di alimenti 

e bevande. Modifiche alle Leggi Regionali 6 agosto 1999, n. 14 (Organizzazione delle funzioni 

a livello regionale e locale per la realizzazione del decentramento amministrativo) e 18 novembre 

1999, n. 33 (Disciplina relativa al settore del commercio) e successive modifiche”, pubblicata sul 

Bollettino Ufficiale della Regione Lazio del 9 dicembre 2006, n. 34, Suppl. Ord. N. 10.b) e 

successive modificazioni e integrazioni. 

 

7.2 Requisito di capacità economica - finanziaria:  

Aver realizzato negli ultimi tre esercizi finanziari il cui bilancio, o altro documento fiscale o 

tributario equivalente, sia stato già approvato al momento della pubblicazione della presente 

procedura, un fatturato specifico medio annuo nel settore di attività oggetto della concessione 

non inferiore ad € 40.000,00. 

La comprova del requisito è fornita mediante uno dei seguenti documenti: 

- per le società di capitali, mediante i bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza 

del termine per la presentazione delle offerte corredati della nota integrativa; 
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- per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di 

persone, mediante copia del Modello Unico o la Dichiarazione IVA; 

- dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’art. 47 del d.P.R. n. 445/2000, dal soggetto o 

organo preposto al controllo contabile della società ove presente (sia esso il Collegio sindacale, 

il revisore contabile o la società di revisione), attestante la misura (importo) e la tipologia 

(causale della fatturazione) del fatturato dichiarato in sede di partecipazione; 

Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di 2 anni, il requisito di fatturato deve 

essere rapportato al periodo di attività. 

 

7.3 Requisiti di capacità tecnico-professionale: 

di essere in possesso della certificazione di qualità del sistema conforme alle norme europee UNI 

EN ISO 9001, idonea, pertinente e proporzionata al servizio di distribuzione automatica, 

rilasciato da soggetti accreditati, in corso di validità e relativa al servizio oggetto della gara. La 

comprova del requisito è fornita mediante un certificato di conformità rilasciato da un organismo 

di certificazione accreditato ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico 

settore e campo di applicazione/scopo del certificato richiesto, da un Ente nazionale unico di 

accreditamento firmatario degli accordi EA/MLA oppure autorizzato a norma dell’articolo 5, 

paragrafo 2 del Regolamento (CE), n. 765/2008. 

L’operatore economico che non ha la possibilità di ottenere la predetta documentazione entro il 

termine richiesto, per causa a sé non imputabile, può presentare altri mezzi di prova idonei a 

dimostrare che le misure di garanzia della qualità soddisfano le norme di garanzia richieste. 

 

7.4 INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, 

AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE 

1. I soggetti di cui all’art. 65 comma 2, lett. e), f), g) e h), del Codice devono possedere i requisiti 

di partecipazione secondo quanto disposto dall’art. 68 del Codice. 

2. Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per 

i raggruppamenti temporanei, in quanto compatibile. Nei consorzi ordinari la consorziata che 

riveste il ruolo di capofila è da assimilarsi alla mandataria. 

3. Ai sensi dell’art. 68, comma 13, del Codice, tutti i partecipanti al raggruppamento ed al 

consorzio ordinario possiedono i requisiti generali di cui agli artt. 94 e 95. 

4. Ai sensi dell’art. 97, commi 2 e 3, del Codice, nel caso in cui un raggruppamento/consorzio 

ordinario abbia estromesso o sostituito un partecipante allo stesso, interessato da una clausola di 

esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi 

dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione. 

5. Il requisito relativo all’iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato 

e agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato o presso i competenti 

ordini professionali, deve essere posseduto, con riferimento al rispettivo ambito di operatività da: 

a) ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal 

GEIE medesimo; 

b) ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui 

questi abbia soggettività giuridica. 

6. Il requisito relativo al fatturato specifico deve essere soddisfatto dal raggruppamento 

temporaneo nel suo complesso. 

7. Il requisito relativo alla certificazione deve essere soddisfatto dal raggruppamento temporaneo 

nel suo complesso. 
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8. Ai sensi dell’art. 97, commi 2 e 3, del Codice, nel caso in cui un raggruppamento/consorzio 

ordinario abbia estromesso o sostituito un partecipante allo stesso poiché privo di un requisito di 

ordine speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi 

dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione del raggruppamento. 

7.5 INDICAZIONI PER I CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E I 

CONSORZI STABILI 

1. I soggetti di cui all’art. art. 65 comma 2, lett. b), c) e d) del Codice devono possedere i requisiti 

di partecipazione secondo quanto prescritto dall’art. 67 del Codice. 

2. In caso di partecipazione di consorzi di cooperative di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) 

del Codice e di consorzi di imprese artigiane di cui all’art. 65, comma 2, lett. c) del Codice, i 

requisiti generali di cui agli artt. 94 e 95 del Codice devono essere posseduti dal consorzio e dalle 

consorziate indicate quali esecutrici. 

3. In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) e 66, comma 

1, lett. g), del Codice i requisiti generali di cui agli artt. 94 e 95 del Codice devono essere 

posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici nonché dalle consorziate che 

prestano i requisiti, secondo quanto disposto dall’art. 67, comma 3 del Codice. 

4. Ai sensi dell’art. 97, comma 3, secondo periodo, del Codice, nel caso in cui un consorzio tra 

imprese artigiane abbia estromesso o sostituito una consorziata interessata da una clausola di 

esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi 

dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione. Tale disposizione si applica anche 

ai consorzi stabili, limitatamente alle consorziate esecutrici ed alle consorziate aventi i requisiti 

di cui i consorzi si avvalgono. 

5. Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro della camera di commercio, industria, artigianato 

e agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato o presso i competenti 

ordini professionali deve essere posseduto dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate 

come esecutrici. 

6. Ai sensi dell’art. 67, comma 2, lett. a) del Codice, per i consorzi stabili, di cui all’art. 65, 

comma 2, lett. d), i requisiti di capacità economica e finanziaria nonché tecnica e professionale, 

sono computati cumulativamente in capo al consorzio, ancorché posseduti dalle singole imprese 

consorziate. 

7. Ai sensi dell’art. 67, comma 5, del Codice, i consorzi di cooperative di cui all’art. 65, comma 

2, lett. b), e i consorzi tra imprese artigiane di cui all’art. 65, comma 2, lett. c), possono partecipare 

alla procedura di gara utilizzando i requisiti propri e, nel novero di questi, facendo valere i mezzi 

nella disponibilità delle cooperative che lo costituiscono. 

8. Ai sensi dell’art. 97, comma 3, secondo periodo, del Codice, nel caso in cui un consorzio tra 

imprese artigiane abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché priva di un requisito di 

ordine speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi 

dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione. Tale disposizione si applica anche 

ai consorzi stabili, limitatamente alle consorziate esecutrici ed alle consorziate aventi i requisiti 

di cui i consorzi si avvalgono. 

8. AVVALIMENTO  

Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a 

disposizione da uno o più operatori economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di 

ordine speciale e/o per migliorare la propria offerta. Nel contratto di avvalimento le parti 

specificano le risorse strumentali e umane che l’ausiliario mette a disposizione del concorrente e 
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indicano se l’avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare 

l’offerta del concorrente, o se serve ad entrambe le finalità. 

Nei casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito che alla stessa 

gara partecipino sia l’ausiliario che l’operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a 

disposizione, pena l’esclusione di entrambi i soggetti. 

Ai sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la 

partecipazione alla presente procedura tra il momento del deposito della domanda di cui 

all’articolo 40 del succitato codice e il momento del deposito del decreto previsto dall'articolo 47 

del codice medesimo è sempre necessario l'avvalimento dei requisiti di un altro soggetto. 

L’avvalimento non è necessario in caso di ammissione al concordato preventivo. 

Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in 

relazione alle prestazioni oggetto del contratto. 

Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e dell’iscrizione alla 

Camera di commercio. 

L’ausiliario deve: 

a) possedere i requisiti di ordine generale e dichiararli presentando un proprio DGUE, da 

compilare nelle parti pertinenti; 

b) possedere i requisiti oggetto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, da compilare 

nelle parti pertinenti;  

c) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a 

disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse (riferite a requisiti di 

partecipazione e/o premiali) oggetto di avvalimento. 

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere 

nativo digitale e firmato digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni 

dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a 

condizione che il contratto sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’offerta e 

che tale circostanza sia comprovabile con data certa. 

Non è sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto 

causa di nullità del contratto di avvalimento. 

Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di 

ordine speciale, il concorrente sostituisce l’ausiliario, previa richiesta da parte dell’Autorità 

Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per l’avvalimento.  

Nel caso in cui l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei 

requisiti, la stazione appaltante procede a segnalare all’Autorità nazionale anticorruzione il 

comportamento tenuto dall’ausiliario per consentire le valutazioni di cui all’articolo 96, comma 

15 del Codice. L’operatore economico può indicare un altro ausiliario nel termine di dieci giorni, 

pena l’esclusione dalla gara. La sostituzione può essere effettuata soltanto nel caso in cui non 

conduca a una modifica sostanziale dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la 

sostituzione comporta l’esclusione del concorrente. 
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9. SUBAPPALTO 

Per la disciplina del subappalto si rinvia alla disciplina del combinato disposto degli artt.188 e 

119 del Codice.  

10. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC  

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità 

Nazionale Anticorruzione per un importo pari a euro 18,00 secondo le modalità di cui alla 

delibera ANAC n. 610 del 19 dicembre 2023 o successiva delibera pubblicata al seguente 

indirizzo: https://www.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara..  

Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità dell’offerta. Il pagamento è verificato 

mediante il FVOE. In caso di esito negativo della verifica, è attivata la procedura di soccorso 

istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l’offerta è dichiarata 

inammissibile.   

La stazione appaltante accerta il pagamento del contributo mediante consultazione del FVOE ai 

fini dell’ammissione alla gara.  

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la stazione appaltante richiede, mediante 

soccorso istruttorio, la presentazione della ricevuta di avvenuto pagamento. L’operatore 

economico che non adempia alla richiesta nel termine stabilito dalla stazione appaltante è escluso 

dalla procedura di gara per inammissibilità dell’offerta. 

 

11. CLAUSOLA SOCIALE, REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI 

ESECUZIONE   

1. L’aggiudicatario è tenuto a garantire l’applicazione del contratto collettivo nazionale e 

territoriale (o dei contratti collettivi nazionali e territoriali di settore) di cui al paragrafo 3, oppure 

un altro contratto che garantisca le stesse tutele economiche e normative per i propri lavoratori e 

per quelli in subappalto. 

2. Ai sensi dell’art. 57, comma 1, del Codice, nel rispetto dei principi dell’Unione Europea e 

ferma restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione dell’operatore economico 

subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, 

l’Aggiudicatario del contratto di concessione è tenuto ad assicurare, come requisiti necessari 

dell'offerta, misure orientate tra l'altro a garantire la stabilità occupazionale del personale 

impiegato nel contratto, assorbendo prioritariamente nel proprio organico il personale già 

operante alle dipendenze del concessionario uscente, e a garantire le stesse tutele del CCNL 

indicato al paragrafo 3. 

3. L’elenco e i dati relativi al personale attualmente impiegato dal contraente uscente per 

l’esecuzione del contratto sono riportati nell’ Elenco del personale impiegato, allegato al presente 

Disciplinare. 

4. Ai fini del rispetto della clausola sociale il concorrente allega, tra l’altro, alla documentazione 

un “Progetto di assorbimento” atto ad illustrare le concrete modalità di applicazione della 

clausola sociale, con particolare riferimento al numero dei lavoratori che beneficeranno e alla 

relativa proposta contrattuale (inquadramento e trattamento economico). 

https://www.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara
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5. Nel caso in cui all’offerta presentata non risulti allegato il Progetto di assorbimento è prevista 

la possibilità di attivare il soccorso istruttorio, con le modalità indicate al paragrafo 12 del 

presente Disciplinare. 

6. La mancata presentazione del Progetto di cui al precedente punto 5, anche a seguito di soccorso 

istruttorio, ovvero la mancata accettazione da parte dell’operatore economico in sede di gara della 

clausola sociale contenuta nella lex specialis, integra fattispecie di “offerta condizionata” e, 

comporta l’esclusione dello stesso dalla gara. L’esclusione non si verifica qualora l’operatore 

economico manifesti il proposito di applicare la clausola in parola nei limiti di compatibilità 

con la propria organizzazione aziendale. 

7. Al fine di garantire le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per 

le personali con disabilità o svantaggiate, l’aggiudicatario si impegna: 

a. qualora sia stata offerta, a mantenere valida la valutazione sul rispetto della parità di genere 

certificata secondo la UNI/PdR 125:2022; 

b. se non offerta, l’aggiudicatario si impegna a dare prova dell’adozione delle misure volte al 

raggiungimento degli standard previsti dalla certificazione UNI/PdR 125:2022, entro la naturale 

scadenza del contratto di concessione. 

 

11.1 GARANZIA PROVVISORIA 

1. Ai sensi dell’art.53 del Codice non è richiesta la garanzia provvisoria.  

 

12. SOPRALLUOGO OBBLIGATORIO 

Al fine di garantire una piena conoscenza dello stato dei luoghi e dunque di tutte le condizioni 

incidenti sulle prestazioni oggetto della gara e conseguentemente formulare un’offerta 

consapevole e congrua dovrà essere effettuato un sopralluogo obbligatorio - che l’operatore 

economico potrà eseguire tramite un proprio legale rappresentante o soggetto da quest’ultimo 

formalmente incaricato e munito di specifica delega o altro documento legittimante - presso la 

sede dell’AGCM, prendendo contatti con il Referente dell’Autorità – dott. Massimo Tibaldeschi 

tel, 0685821258 massimo.tibaldeschi@agcm.it; gare.contratti@agcm.it). 

Per esigenze organizzative il sopralluogo potrà essere richiesto per i giorni dal lunedì al venerdì 

e fino a 8 (otto) giorni solari prima della data di scadenza per la presentazione delle offerte. 

Dell’effettuazione del sopralluogo sarà fatto constare con apposito verbale, redatto in doppio 

originale. 

La mancata effettuazione del sopralluogo comporterà l’esclusione dalla gara. 

13. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI 

DOCUMENTI DI GARA  

L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente 

attraverso la Piattaforma MEPA entro e non oltre le ore 18:00 del 30 settembre 2024 pena 

l’inaccettabilità dell’offerta stessa. Oltre il suddetto termine non è valida alcuna offerta, anche se 

sostitutiva o aggiuntiva a quella precedente. Inoltre l’offerta presentata non può essere ritirata. 

mailto:massimo.tibaldeschi@agcm.it
mailto:gare.contratti@agcm.it
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Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalità diverse da quelle previste 

nel presente disciplinare. L’offerta e la documentazione devono essere sottoscritte con firma 

digitale o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica avanzata. 

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del decreto del Presidente 

della Repubblica n. 445/2000.  

La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del decreto legislativo n. 82/05.  

Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad 

esclusivo rischio del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attività con 

congruo anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata 

trasmissione dell’offerta entro il termine previsto.  

L’Offerta è composta da:  

A – Documentazione amministrativa;  

B – Offerta tecnica; 

C – Offerta economica. 

Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento 

temporaneo di imprese/Consorzi, sia costituiti che costituendi) in sede di presentazione 

dell’offerta indica la forma di partecipazione e indica gli operatori economici riuniti o consorziati.  

L’offerta vincola il concorrente per 180 giorni dalla scadenza del termine indicato per la 

presentazione dell’offerta.  

Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora 

in corso, sarà richiesto agli offerenti di confermare la validità dell’offerta sino alla data indicata.  

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ultima 

o comunque in tempo utile alla celere prosecuzione della procedura è considerato come rinuncia 

del concorrente alla partecipazione alla gara. 

14. SOCCORSO ISTRUTTORIO  

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del d.lgs. n. 36/2023 possono 

essere sanate le carenze della documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma 

non quelle della documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta economica. 

Con la medesima procedura può essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarità della 

domanda di partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla 

procedura di gara, con esclusione della documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta 

economica. Non sono sanabili le omissioni, le inesattezze e irregolarità che rendono 

assolutamente incerta l’identità del concorrente. A titolo esemplificativo, si chiarisce che:  

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante 

soccorso istruttorio ed è causa di esclusione dalla procedura di gara; 

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso 

dei requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità della 

domanda, sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni; 

- la mancata produzione del contratto di avvalimento, del mandato collettivo speciale o 

dell’impegno a conferire mandato collettivo può essere oggetto di soccorso istruttorio 
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solo se i citati documenti sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al 

termine di presentazione dell’offerta; 

- il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste 

e dell’offerta è sanabile. 

Ai fini del soccorso istruttorio è assegnato al concorrente un termine non superiore a dieci giorni 

affinché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e 

i soggetti che le devono rendere nonché la sezione della Piattaforma dove deve essere inserita la 

documentazione richiesta.  

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del 

concorrente dalla procedura. 

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, 

la stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla 

documentazione presentata in fase di soccorso istruttorio, fissando un termine a pena di 

esclusione. 

La stazione appaltante può sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e 

dell’offerta economica e su ogni loro allegato. L’operatore economico è tenuto a fornire risposta 

nel termine indicato dalla stazione appaltante, comunque non superiore a dieci giorni. I 

chiarimenti resi dall’operatore economico non possono modificare il contenuto dell’offerta. 

15. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

L’operatore economico utilizza la Piattaforma per compilare/allegare la seguente 

documentazione: 

1) domanda di partecipazione; 

2) DGUE; 

3) eventuale procura; 

4) Disciplinare di Gara sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o dal procuratore; 

5) Obblighi Contrattuali, sottoscritti digitalmente dal legale rappresentante o dal procuratore; 

6) Capitolato Tecnico, sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o dal procuratore; 

7) Allegato al Capitolato tecnico sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o dal 

procuratore 

8) Ricevuta pagamento contributo ANAC; 

9) Patto di Integrità AGCM, debitamente sottoscritto per accettazione dal legale 

rappresentante o procuratore. 

Il Patto di Integrità dovrà essere sottoscritto: 

- dal legale rappresentante dell’Operatore Economico partecipante; 

- in caso di partecipazione in forma associata (raggruppamenti temporanei di impresa, consorzi, 

aggregazioni di impresa aderenti a contratto di rete) dal Consorzio, nonché da ciascuna delle 

imprese consorziate o raggruppate o aggregate; 

- in caso di ricorso all’avvalimento, il Patto va sottoscritto anche dal legale rappresentante 

dell’Impresa o delle Imprese ausiliarie. 

La domanda di partecipazione è redatta secondo il modello di cui all’allegato 2. 
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Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui 

all’articolo 94 commi 1 e 2 del d.lgs. n.36/2023 sono rese dall’operatore economico in relazione 

a tutti i soggetti indicati al comma 3.   

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automatiche di esclusione di cui 

all’articolo 98, comma 4, lettere g) ed h) del d.lgs. n.36/2023 sono rese dall’operatore economico 

in relazione ai soggetti di cui al punto precedente. 

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione 

all’operatore economico. 

Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’articolo 95 del Codice, il concorrente dichiara: 

- le gravi infrazioni di cui all’articolo 95, comma 1, lettera a) del d.lgs. n.36/2023 

commesse nei tre anni antecedenti la data di pubblicazione del bando di gara;  

- gli atti e i provvedimenti indicati all’articolo 98 comma 6 del d.lgs. n.36/2023 emessi nei 

tre anni antecedenti la data di pubblicazione del bando di gara; 

- tutti gli altri comportamenti di cui all’articolo 98 del d.lgs. n.36/2023, commessi nei tre 

anni antecedenti la data di pubblicazione del bando di gara. 

La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei 

relativi provvedimenti. 

L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate 

prima della presentazione dell’offerta e indica le misure di self-cleaning adottate, oppure 

dimostra l’impossibilità di adottare tali misure prima della presentazione dell’offerta. 

L’operatore economico adotta le misure di self-cleaning che è stato impossibilitato ad adottare 

prima della presentazione dell’offerta e quelle relative a cause di esclusione che si sono verificate 

dopo tale momento. 

Se l’operatore economico omette di comunicare alla stazione appaltante la sussistenza dei fatti e 

dei provvedimenti che possono costituire una causa di esclusione ai sensi degli articoli 94 e 95 

del d.lgs. n. 36/2023 e detti fatti o provvedimenti non risultino nel FVOE, il triennio inizia a 

decorrere dalla data in cui la stazione appaltante ha acquisito gli stessi, anziché dalla commissione 

del fatto o dall’adozione del provvedimento. 

In caso di raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario, aggregazione di retisti, GEIE, il 

concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascun 

partecipante. 

In caso di consorzio di cooperative, consorzio imprese artigiane o di consorzio stabile di cui 

all’articolo 65, comma 2, lettera b), c), d) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il 

quale concorre alla gara. 

Nella domanda di partecipazione il concorrente dichiara: 

− i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di 

residenza etc.) dei soggetti di cui all’articolo 94, comma 3, del d.lgs. n.36/2023, ivi incluso 

l’amministratore di fatto, ove presente, ovvero indica la banca dati ufficiale o il pubblico 

registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alla data di 

presentazione dell’offerta; 

− di non partecipare alla medesima gara contemporaneamente in forme diverse (individuale e 

associata; in più forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un 

consorzio; in forma singola e come ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso 
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all’avvalimento per migliorare la propria offerta). Se l’operatore economico dichiara di 

partecipare in più di una forma, allega la documentazione che dimostra che la circostanza 

non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli obblighi 

contrattuali; 

− di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella 

documentazione gara; 

− per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, l’impegno 

ad uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 

53, comma 3 del decreto del Presidente della Repubblica 633/72 e a comunicare alla stazione 

appaltante la nomina del proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge; 

− per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, il 

domicilio fiscale, il codice fiscale, la partita IVA, l’indirizzo di posta elettronica certificata 

o strumento analogo negli altri Stati Membri, ai fini delle comunicazioni di cui all’articolo 

90 del Codice; 

− di aver preso visione e di accettare il trattamento dei dati personali. 

La domanda e le relative dichiarazioni sono sottoscritte ai sensi del decreto legislativo n. 82/2005: 

- dal concorrente che partecipa in forma singola; 

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE costituiti, dalla 

mandataria/capofila; 

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora costituiti, 

da tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento o il consorzio o il gruppo; 

- nel caso di aggregazioni di retisti: 

a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettività 

giuridica, ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 

5, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico che 

riveste la funzione di organo comune; 

b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di 

soggettività giuridica, ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto legge 10 

febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa 

che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuno dei retisti che partecipa alla 

gara;  

c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è 

sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di 

qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione 

deve essere sottoscritta dal retista che riveste la qualifica di mandatario, ovvero, in caso 

di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da ognuno dei retisti che 

partecipa alla gara.  

-  nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui 

all’articolo 65, comma 2, lettera b), c) e d) del d.lgs. n.36/2023, la domanda è sottoscritta 

digitalmente dal consorzio medesimo. 

La domanda e le relative dichiarazioni sono firmate dal legale rappresentante del concorrente o 

da un suo procuratore munito della relativa procura. In tal caso, il concorrente allega alla 

domanda copia conforme all’originale della procura. Non è necessario allegare la procura se dalla 
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visura camerale del concorrente risulti l’indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti 

al procuratore. 

Documentazione ulteriore per i soggetti associati 

Per i raggruppamenti temporanei già costituiti: 

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto 

pubblico o scrittura privata autenticata; 

- dichiarazione delle parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizio indivisibile, 

che sarà eseguita dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  

Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti: 

- copia dell’atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto 

designato quale capofila;  

- dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio 

indivisibile, che sarà eseguita dai singoli operatori economici consorziati.  

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti: 

-  dichiarazione rese da ciascun concorrente, attestante: 

a. a quale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale 

con rappresentanza o funzioni di capogruppo; 

b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo 

ai raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del d.lgs. 

n.36/2023 conferendo mandato collettivo speciale con rappresentanza all’impresa 

qualificata come mandataria che stipulerà il contratto in nome e per conto delle 

mandanti/consorziate; 

c. le parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che sarà eseguita 

dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  

Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di 

rappresentanza e soggettività giuridica: 

- copia del contratto di rete, con indicazione dell’organo comune che agisce in 

rappresentanza della rete. 

- dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;  

- dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio ovvero la percentuale 

in caso di servizio indivisibile, che sarà eseguita dai singoli operatori economici aggregati 

in rete.  

Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di 

rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica: 

- copia del contratto di rete; 

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all’organo 

comune;  

- dichiarazione delle parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, 

che sarà eseguita dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo 

comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, 
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ovvero, se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle 

forme del raggruppamento temporaneo di imprese costituito o costituendo: 

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituito:  

-  copia del contratto di rete 

-  copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria 

-  dichiarazione delle parti del servizio ovvero la percentuale in caso di servizio 

indivisibile, che sarà eseguita dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:  

- copia del contratto di rete 

- dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, attestanti: 

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza o funzioni di capogruppo; 

b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in 

materia di raggruppamenti temporanei; 

c. le parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che sarà 

eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

 

16. OFFERTA TECNICA  

L’operatore economico inserisce a Sistema le informazioni relative alle caratteristiche tecniche 

dell’offerta, secondo il facsimile di cui al modulo offerta tecnica (Allegato 3 del presente 

disciplinare), da allegare a Sistema unitamente agli allegati ivi indicati, in ordine ai parametri 

della Tabella A contenuta nell’art.19 del presente disciplinare. Il Modulo offerta tecnica deve 

essere elaborato in lingua italiana e allegato a Sistema, sottoscritta digitalmente dal Legale 

rappresentante dell’Operatore economico o da procuratore munito dei poteri necessari a 

impegnare legalmente l’operatore economico (in tal caso allegare copia della procura speciale e 

del documento d’identità). 

L’offerta tecnica deve rispettare, pena l’esclusione dalla procedura di gara, le caratteristiche 

minime stabilite nei documenti di gara, nel rispetto del principio di equivalenza. 

L’operatore economico allega, altresì, una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta 

coperti da riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti 

dell’offerta sono da segretare. Il concorrente a tal fine allega anche una copia firmata della 

relazione tecnica adeguatamente oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici e 

commerciali. Resta ferma, la facoltà della stazione appaltante di valutare la fondatezza delle 

motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la tangibile sussistenza di eventuali 

segreti tecnici e commerciali. 

Il “Modulo offerta tecnica”, in Allegato 3 al presente Disciplinare (e parte integrante dello stesso) 

è stato elaborato con l’intenzione di fornire una guida alla formulazione dell’offerta e si compone 

dei seguenti quattro quadri. 

1. Quadro Descrittivo 
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Nel “quadro descrittivo” il concorrente dovrà formulare la propria offerta in relazione ai criteri 

di valutazione di natura quantitativa indicati ai numeri da 1 a 3 della successiva Tabella A. 

2. Quadro “Punteggi tabellari” 

In particolare, all’interno del Modulo offerta tecnica” (All. 3) che costituisce parte integrante del 

presente disciplinare è presente la tabella “Punteggi tabellari” che dovrà essere compilata ai fini 

dell’attribuzione dei punteggi medesimi. 

La tabella sottostante indica i criteri che prevedono assegnazione di punteggi tabellari indicati ai 

numeri da 4 a 10 della successiva Tabella A, vale a dire i punteggi fissi e predefiniti che saranno 

attribuiti in ragione all’entità dell’offerta migliorativa presentata, ovvero non attribuiti in caso di 

mancata offerta rispetto a quanto specificatamente richiesto a tal fine nella documentazione di 

gara. 

N. 
CRITERI DI VALUTAZIONE Prodotti 

Offerti 

Punteggi
o 
tabellare 

Punteggi
o 

massimo 
OFFERTA TECNICA 

A.4 

Ampliamento della 

gamma dei 

prodotti offerti 

rispetto a quelli 

minimi previsti 

“nell’offerta 

economica” e 

riportati nel Menù  

A.4.
1 

Prodotti freschi (es.: 
sandwich, formaggi, 
frutta, macedonia, 
verdura, ecc.) 

7 - 10 5 

5 

1
8 

4 - 7 3 

1 - 3 1 

0 0 

A.4.

2 
Prodotti 
biologici, 
mercato equo 
solidale 

5 - 6 5 

5 
3 - 4 3 

1 - 2 1 

0 0 

A.4.
3 

Prodotti per 
diabetici/ per 
intolleranti al 
glutine, al lattosio, 
al latte e 
derivati/per 
celiaci/per ipertesi, 
prodotti proteici, 
ecc. 

5 - 6 5 

5 
3 - 4 3 

1 - 2 1 

    0 0   

    Costo in 
Euro 

Puntegg
io 
tabellar
e 

 

A.5 Costo “chiavetta” 

0 4 

4 

da >0 a 
=1 

3 

da >1 a 
=2 

2 

da >2 a 
=3 

1 

da >3 0 

  Possesso 

del 

requisito 

  

A.6 
Installazione interruttore orario con 
programmazione settimanale per ogni 
distributore bevande calde (risparmio 
energetico). 

SI/NO  2 



 

UFFICIO ACQUISTI E CONTRATTI 

CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DI 
DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI BEVANDE E 
PRODOTTI ALIMENTARI PER AGCM 

 

Pag. 22 a 45 

A 

A.7 
Certificazioni della serie ISO 14001, EMAS o 
equivalenti, che 
dimostrino sensibilità verso tematiche 
ambientali (es: mezzi a metano o a GPL) 

SI/NO 
 

2 

A.8 Standard per la Responsabilità sociale SA 8000 
o equivalenti 

SI/NO  1 

A.9 Standard della serie UNI EN ISO 
22000:2005 per la Gestione della Sicurezza 
nel settore agroalimentare 

SI/NO  1 

 A.10 
Disponibilità a fornire in comodato d’uso 
per l’intera durata del contratto 2 macchine 
da tavolo per caffè espresso a cialde, adatta 
ad un contesto di alta rappresentanza 

SI/NO 
 

2 

 A.11 
Disponibilità a fornire a titolo gratuito 
acqua in boccioni SI/NO 

 
10 

Criterio A.4.1: Ampliamento della gamma dei prodotti offerti, rispetto a quelli minimi previsti 

nell’ “offerta economica” di cui all’Allegato 4  

Il concorrente dovrà compilare nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, il campo ampliamento dei 

prodotti offerti, costituita dalle seguenti tre sotto-sezioni: 

   
Prodotti freschi (es.: sandwich, 

  A.4.1 formaggi, frutta, macedonia, verdura, 

ecc.) 

A.4 
Ampliamento della gamma dei 

prodotti offerti, rispetto a quelli 

minimi previsti nella “Offerta 

economica” (all. 4) 

A.4.2 
Prodotti biologici, mercato equo 

solidale 

 
Prodotti per diabetici/ per intolleranti 

  A.4.3 
Prodotti per diabetici/per intolleranti 

al latte e derivati/per celiaci/per 

ipertesi, prodotti proteici, ecc. 

    
     

In esse dovrà essere dichiarata la disponibilità ad erogare i prodotti previsti dalle singole Sezioni, 

nonché indicati tipologia e marca degli stessi. 

Per ogni prodotto offerto in ampliamento dovrà essere allegata la scheda tecnica contenente la 

descrizione, tipologia di prodotto, ingredienti, caratteristiche qualitative, grammatura, valori 

microbiologici, informazioni nutrizionali, confezionamento, provenienza ecc. da inserire negli 

allegati dell’offerta tecnica. 

In assenza delle schede prodotto non sarà attribuito alcun punteggio.  

Si precisa che per eventuali prodotti doppi o inseriti in più sezioni, saranno escluse le duplicazioni 

dall'elenco e, quindi, saranno conteggiati una volta sola ai fini dell'attribuzione del relativo 

punteggio. 

Criterio A.5: Costo “chiavetta”/scheda elettronica/APP  
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L'attribuzione del punteggio per il punto A.5 sarà effettuata sulla base dell’importo offerto 

nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, per il costo della “chiavetta” a carico degli utenti. 

Il valore massimo della cauzione richiesta per la "chiavetta" non potrà superare il valore di € 4,00 

(quattro/00) e l'importo dovrà essere rimborsato all'utente a fine contratto. Importi superiori a 

quello indicato verranno ricondotti dalla Commissione a quello massimo consentito dal presente 

disciplinare, sia ai fini dell’attribuzione del punteggio che ai fini della stipula del contratto. 

Criterio A.6: Installazione di un interruttore orario con programmazione settimanale per 

ogni distributore bevande calde e snack (risparmio energetico), come previsto all’art. 4 del 

capitolato Tecnico.  

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 3 (tre), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, di assumere l’impegno 

ad installare gli interruttori per il risparmio energetico su tutti i distributori di bevande calde e di 

snack. 

Criterio A.7 (Certificazioni della serie ISO 14001, EMAS o equivalenti, che dimostrino 

sensibilità verso tematiche ambientali (es: mezzi a metano o a GPL).  

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 2 (due), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, di possedere la relativa 

Certificazione alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’offerta. 

Criterio A.8 (Standard per la Responsabilità sociale SA 8000 o equivalenti). 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 1 (uno), saranno assegnato solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, di possedere la 

relativa Certificazione alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’offerta. 

Criterio A.9 (Standard della serie UNI EN ISO 22000:2005 per la Gestione della Sicurezza 

nel settore agroalimentare).  

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 1 (uno), saranno assegnato solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, di possedere la 

relativa Certificazione alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’offerta. 

Criterio A.10 Disponibilità a fornire in comodato d’uso per l’intera durata del contratto 2 

macchine da tavolo  per caffè espresso a cialde, adatte ad un contesto di alta rappresentanza 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 2 (due) saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, di fornire in comodato 

d’uso per l’intera durata del contratto 2 macchine da tavolo per caffè espresso a cialde, adatte ad 

un contesto di alta rappresentanza. 

Nel caso di R.T.I. o Consorzi o di ricorso all’istituto dell’avvalimento dei requisiti  di terzi, 

la documentazione comprovante il possesso della certificazione aziendale di cui ai 

Criteri A.7, A.8 e A.9 dovrà essere posseduta da almeno uno dei componenti.  
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Criterio A.11 Disponibilità a fornire i boccioni d’acqua a titolo gratuito 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a dieci (dieci) saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella nell’Allegato 3 Offerta Tecnica di essere disponibili a 

fornire a titolo gratuito i boccioni 

3. Quadro Progetto 

Il servizio in epigrafe è attualmente erogato presso micro-aree dedicate alla distribuzione e 

denominate “Punto di Ristoro” costituite dall’attuale concessionario e per le quali si richiede al 

concorrente di apportare un miglioramento da proporre con apposito progetto. 

L’ubicazione e gli spazi disponibili per ciascun “Punto di Ristoro”, nonché le caratteristiche 

dell’alimentazione elettrica e idrica sono descritte nel Capitolato Tecnico che a tal fine reca, 

in apposito Allegato, “Pianta descrittiva della distribuzione qualitativa e quantitativa dei Punti di 

Ristoro presso l’AGCM”; nella citata Pianta descrittiva, corredata di relative planimetrie, sono 

evidenziate anche le eventuali particolari esigenze legate alla singola zona dedicata al “Punto di 

Ristoro”. 

Le prescrizioni indicate nella “Pianta descrittiva della distribuzione qualitativa e quantitativa dei 

Punti di Ristoro nella sede Autorità”, sono da considerarsi a tutti gli effetti vincolanti per il 

progetto da presentarsi e non saranno quindi accettate soluzioni difformi da esse. 

Nel “Quadro progetto” il concorrente dovrà esporre, con apposita Relazione tecnica illustrativa, 

le soluzioni proposte per il miglioramento degli attuali “Punti di Ristoro”, descrivendo profili 

logistici ed infrastrutturali, tipologia e caratteristiche dei distributori automatici proposti per 

l’erogazione del servizio, elementi di pregio della propria offerta sotto il profilo estetico, 

tecnologico, funzionale e di inserimento ambientale ed ogni ulteriore fattore ritenuto meritevole 

di apprezzamento da parte della Commissione giudicatrice. In tale contesto saranno 

particolarmente apprezzate proposte che valorizzino: la gradevolezza estetica (intesa come 

armonia con gli interni dei locali AGCM), la coerenza d’ingombro delle macchine rispetto agli 

spazi disponibili nelle diverse sedi, l’efficienza energetica dei distributori. 

Il concorrente è invitato a corredare la soluzione proposta con documenti idonei a dimostrarne la 

validità quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, cataloghi, fotografie, prospetti etc.  

La Relazione tecnica illustrativa dovrà essere prodotta in un numero massimo di cinque schede 

di formato A3, ovvero di un numero massimo di dieci schede di formato A4. Il superamento della 

consistenza sopra indicata potrà incidere negativamente sulla valutazione dell’offerta tecnica. 

Una presentazione della soluzione proposta chiara, precisa, completa e accattivante è onere 

essenziale per il concorrente, posto che la Commissione giudicatrice potrà esprimere il proprio 

giudizio esclusivamente confrontando gli elementi prospettati dai vari concorrenti. 
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In ogni caso, come indicato negli Obblighi contrattuali (art. 14 lett. p), cui si rinvia, il 

concessionario dovrà adottare, nel Punto di Ristoro situato al piano terra, tutti gli accorgimenti 

indispensabili per consentire anche ai non vedenti la fruizione del servizio, quali ad esempio: 

a) pulsantiere di selezione prodotti dotate di apposite etichette in braille per la lettura delle 

selezioni;  

b) affissione su ciascun distributore del punto di ristoro in questione di apposito riquadro 

recante la descrizione in braille della collocazione dei prodotti offerti. 

Si precisa che la definizione dei prodotti offerti sul/i distributore/i in parola dovrà essere 

concordata con l’Autorità e che la dislocazione dei prodotti all’interno del distributore, come 

descritti nell’apposito riquadro, dovrà essere rispettata rigorosamente, a pena di applicazione 

della penale di cui all’art. 17degli Obblighi contrattuali. 

4. Quadro “Menù” 

In particolare, all’interno del Modulo offerta tecnica” (All. 3) che costituisce parte integrante del 

presente disciplinare, è presente la tabella denominata “Menù” le cui voci corrispondono a quelle 

inserite nel “Modulo offerta economica” (All. 4). 

Il concorrente dovrà quindi compilare e presentare la tabella “Menù” e a tal fine si precisa che: 

- dovrà descrivere nel “Menù” i singoli prodotti proposti (obbligatoriamente rientranti nelle 

categorie generali e relative sottocategorie di alimenti e bevande stabilite dall’AGCM) in 

modo tale che dallo stesso si evincano le caratteristiche di ciascun prodotto, evidenziando 

la qualità nutrizionale, il pregio e la gradevolezza degli stessi, e dovrà allegare a tal fine 

le schede tecniche dei prodotti offerti (descrizione, tipologia di prodotto, ingredienti, 

caratteristiche qualitative, grammatura, valori microbiologici, informazioni nutrizionali, 

confezionamento, provenienza ecc.). 

- la relativa documentazione non potrà essere superiore a 50 pagine formato A4. Il 

superamento della consistenza sopra indicata potrà incidere negativamente sulla 

valutazione dell’offerta tecnica. 

- in assenza delle schede tecniche dei prodotti non sarà attribuito alcun punteggio. 

Per meglio orientare il concorrente nella formulazione dell’offerta con riferimento al presente 

criterio di valutazione si evidenzia come lo scopo principale dell’affidamento sia quello di 

garantire ai dipendenti della AGCM la possibilità di consumare, senza dover lasciare la sede di 

servizio, prodotti che per qualità alimentare, pregio e successo commerciale siano almeno 

equivalenti a quelli che gli stessi dipendenti troverebbero presso i bar e le rivendite alimentari 

che riscuotono successo nelle zone limitrofe alla sede AGCM; il tutto a prezzi equi. 

Sarà particolarmente apprezzata l’offerta per le varie categorie (bevande, prodotti salati e dolci) 

di prodotti con marchio DOP o IGP. 

Come sopra anticipato il concorrente, se richiesto dalla Commissione giudicatrice, dovrà 

presentare un campione dei prodotti alimentari offerti qualora ciò – a giudizio della Commissione 

stessa –risultasse necessario per verificarne la qualità alimentare e la gradevolezza, nonché 

documentazione giustificativa e supplementare necessaria per verificare la veridicità delle 

indicazioni contenute nell’offerta. 
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Non saranno ammesse offerte parziali o alternative rispetto alle categorie e sottocategorie 

indicate dall’AGCM nella relativa tabella. 

Il concessionario in corso di esecuzione contrattuale dovrà rispettare rigorosamente l’offerta 

formulata, anche con particolare riferimento alla varietà dei prodotti dallo stesso indicata nel 

“Menù” e sopra richiamata. 

Il concorrente dovrà, altresì, considerare che l’AGCM potrà, a proprio insindacabile giudizio, 

stabilire che, una volta avviato il servizio, alcuni dei prodotti indicati come alternativa ad altri 

nella medesima categoria o sottocategoria (per garantire un’adeguata varietà nella distribuzione) 

non vengano erogati (così per es. se sono state offerte tre tipologie di aranciata nella categoria 

bibite gassate una o anche due di queste potrebbero dover essere “ritirate” dalla distribuzione per 

decisione unilaterale dell’AGCM). 

Il concorrente dovrà, infine, considerare che è preciso obbligo del concessionario fornire tutti i 

prodotti in quantità uniformi e proporzionate senza prediligere alcuni tra essi, salvo espressa 

autorizzazione dell’AGCM, rilasciata dietro segnalazione motivata (per es: a seguito di 

riscontrato mancato consumo) del concessionario. 

La presenza nella documentazione che compone l’“Offerta Tecnica” di indicazioni di carattere 

economico relative all'offerta che consentano di ricostruire la complessiva offerta economica 

costituisce causa di esclusione dalla gara. 

Si rappresenta, altresì, che il concorrente è tenuto ad indicare analiticamente nell’Offerta Tecnica 

e nelle giustificazioni prodotte le parti delle stesse contenenti segreti tecnici o commerciali, ove 

presenti, che intenda non rendere accessibile ai terzi. Tale indicazione dovrà essere 

adeguatamente motivata ed il concorrente dovrà allegare ogni documentazione idonea a 

comprovare l’esigenza di tutela. 

 

17. OFFERTA ECONOMICA 

L’operatore economico inserisce nell’apposita sezione del Sistema la seguente documentazione:  

Offerta Economica  

Documento  Busta Economica 

 

Offerta Economica 

(generata da Sistema)  

Offerta Economica 

(predisposta 

dall’operatore 

economico sulla base del 

modulo offerta 

economica in allegato 4)  

 

Piano Economico 

Finanziario  

 

Progetto di assorbimento 

del personale (clausola 

sociale)  
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Dichiarazione di 

equivalenze delle tutele 

ed eventuale 

documentazione 

probatoria 

sull’equivalenza del 

proprio CCNL  

 

a) L’offerta economica, dovrà essere sottoscritta digitalmente. Il valore relativo al prezzo 

dovrà essere espresso con un ribasso percentuale unico (espresso in cifre ed in lettere; in 

caso di contrasto tra le indicazioni in cifra ed in lettere prevarrà quella più favorevole per 

l’AGCM) che verrà applicato, in maniera uguale a tutti i singoli prezzi posti a base di 

gara IVA inclusa, per ciascuna delle categorie generali e relative sottocategorie di 

alimenti e bevande ed indicato nel predetto “Modulo offerta economica” in Allegato 4 al 

presente Disciplinare. 

Per i pagamenti effettuati con mezzi elettronici, il concorrente dovrà indicare la percentuale di 

sconto offerta sul prezzo risultante dall’applicazione del suddetto ribasso percentuale.  Verranno 

prese in considerazione fino a due cifre decimali con troncamento. Ai fini della determinazione 

dei prezzi finali si terrà conto del ribasso percentuale unico offerto dal concorrente in modo che 

il prezzo ribassato sarà arrotondato, per difetto, ai 5 centesimi di euro. 

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta. 

Tutti i prezzi offerti si intendono comprensivi di spese di trasporto, consegna, caricamento, 

installazione e istruzioni al personale sul corretto utilizzo e ogni altro onere accessorio. 

Dovranno altresì essere indicati la stima degli oneri aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza 

sui luoghi di lavoro di cui all’art. 108, comma 9, del Codice. Detti oneri relativi alla sicurezza 

connessi con l’attività d’impresa dovranno risultare congrui rispetto all’entità e alle 

caratteristiche delle prestazioni oggetto della concessione,  e la stima dei costi della manodopera, 

ai sensi dell’art. 108, comma 9, del Codice. Ai sensi dell’art. 41 comma 14 del Codice i costi 

della manodopera non sono ribassabili. Resta la possibilità per l’operatore economico di 

dimostrare che il ribasso complessivo dell’importo deriva da una più efficiente organizzazione 

aziendale.  

b) Dovrà altresì essere caricato a Sistema dopo averlo sottoscritto digitalmente, il documento 

denominato “Piano Economico Finanziario” che il concorrente dovrà elaborare sulla base di 

quello predisposto dall’Amministrazione secondo il proprio modello di organizzazione di 

impresa ed ipotesi di gestione del servizio. Nello stesso saranno indicati i costi della manodopera.  

c) “Progetto di assorbimento” del personale che illustri le concrete modalità con cui si intende 

dare applicazione alla clausola sociale di cui all’art. 57 del Codice,  

d) una “Dichiarazione di equivalenze delle tutele ed eventuale documentazione probatoria 

sull’equivalenza del proprio CCNL”, che il concorrente dovrà caricare a Sistema in formato.pdf, 

dopo averlo sottoscritto digitalmente. 

Il concorrente, oltre all’obbligatoria allegazione della dichiarazione di equivalenza, potrà altresì 

allegare, in sede di presentazione di Offerta economica, le giustificazioni relative alle voci di 

prezzo e di costo ai sensi di quanto previsto dall’art. 110 del Codice. La mancata presentazione 

anticipata delle giustificazioni non è causa di esclusione. 
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La graduatoria finale verrà redatta sulla base dei punteggi totali conseguiti da ciascun 

concorrente, dati dalla sommatoria dei punteggi parziali tecnici ed economici. 

Nel caso di offerte a pari merito, che siano collocate al primo posto della graduatoria provvisoria, 

sarà preferita, ai fini dell’aggiudicazione della concessione, l’offerta con il migliore punteggio 

tecnico. 

 

18. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 

individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo. La valutazione dell’offerta tecnica e 

dell’offerta economica è effettuata secondo i criteri e le modalità di seguito stabilite, con 

l’attribuzione fino ad un massimo di 100 punti così suddivisi:  

 

 Punteggio massimo 

OFFERTA TECNICA 80 

OFFERTA ECONOMICA 20 

TOTALE 100 

Nelle seguenti tabelle si riportano i singoli criteri di valutazione, le basi di gara ed il punteggio 

attribuibile a ciascuno di essi rispettivamente per l’Offerta Tecnica (Tabella A) e per l’Offerta 

Economica (Tabella B). 

19. CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 

La valutazione delle offerte tecniche e l’attribuzione del relativo punteggio tecnico, con riguardo 

alle caratteristiche tecniche migliorative rispetto a quanto espressamente richiesto negli Obblighi 

Contrattuali, avverrà sulla base dei seguenti criteri: 

TABELLA A “CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA” 

 CRITERIO DI VALUTAZIONE BASE DI GARA 
PESO 

MAX 
 

1 
Tempi di ripristino dei malfunzionamenti dei 

distributori automatici (dal momento della 

richiesta da parte del direttore per l’esecuzione del 

contratto)1. 

30 ORE 

CONTINUATIVE 

(l’offerta deve essere 

espressa in ribasso 

7 

 
1 Con limite di ribasso massimo dell’80 per cento; eventuali ribassi superiori saranno comunque 

calcolati come ribassi pari all’80 per cento. Si ricorda che, in caso di mancato rispetto da parte 

dell’aggiudicatario della tempistica indicata nell’offerta, troveranno applicazione le penali di cui agli 

Obblighi contrattuali. 
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percentuale sulla base 

di gara). 

2 
Frequenza degli interventi di igienizzazione dei 

distributori automatici2. 

120 ORE 

CONTINUATIVE 

(l’offerta deve essere 

espressa in ribasso 

percentuale sulla base 

di gara). 

9 

3 
Attualità dei distributori automatici destinati 

al servizio, espressa in mesi intercorrenti tra 

la data di produzione degli stessi e quella del 

termine massimo di presentazione dell’offerta 

(riferimento al mese in cui scade il termine)3. 

60MESI 

(l’offerta deve essere 

espressa in ribasso 

percentuale sulla base 

di gara). 

3 

4 Ampliamento della gamma dei prodotti offerti, rispetto a 

quelli minimi previsti nel “modulo offerta economica” 

(Allegato 4) 

Come da offerta 

economica 
15 

5 
Costo “chiavetta” 

 Euro 4 4 

6 
Installazione interruttore orario con programmazione 

settimanale per ogni distributore bevande calde (risparmio 

energetico). 

0 

2 

7 
7.1 Certificazioni della serie ISO 14001, EMAS o 

equivalenti, che dimostrino sensibilità verso tematiche 

ambientali (es: mezzi a metano o a GPL)          punti 1 

7.2 Parità di Genere  

Possesso di idonea certificazione in corso di validità, 

rilasciata da un organismo di valutazione della conformità 

accreditato ai sensi del regolamento (CE) n. 765/2008 del 

Parlamento europeo e del Consiglio, in materia di parità 

di genere di cui all'articolo 46-bis del codice delle pari 

0 2 

 
2 Con limite di ribasso massimo dell’80 percento; eventuali ribassi superiori saranno comunque 

calcolati come ribassi pari all’80 per cento. Si ricorda che, in caso di mancato rispetto da parte 

dell’aggiudicatario della tempistica indicata nell’offerta, troveranno applicazione le penali di cui agli 

obblighi contrattuali. 

3 L’AGCM si riserva di chiedere documentazione a comprova della veridicità di questo elemento dell’offerta tecnica. 
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opportunità tra uomo e donna, di cui al d.lgs. n. 198/2006, 

in conformità alla norma UNI PdR 125:2022.        Punti 1 

8 
Standard per la Responsabilità sociale SA 8000 o 

equivalenti 

0 
1 

9 
Standard della serie UNI EN ISO 22000:2005 per la 

Gestione della Sicurezza nel settore agroalimentare 

0 
1 

10 
Disponibilità a fornire in comodato d’uso per 

l’intera durata del contratto 2 macchine da 

tavolo per caffè espresso a cialde, adatta ad un contesto di 

alta rappresentanza. 

0 

2 

11 
Fornitura boccioni d’acqua a titolo gratuito come indicato 

negli obblighi contrattuali 
0 10 

12 Proposta di miglioramento dei “Punti di Ristoro”, come 

illustrato in apposita Relazione4. 

0 
14 

13 Qualità nutrizionale, pregio, gradevolezza varietà dei 

prodotti offerti (come da “Menù”) 

 
10 

 Totale  80 

Si precisa che i miglioramenti oggetto di attribuzione di punteggio tecnico, proposti dall’operatore 

nell’Offerta Tecnica diventano, laddove previsti, parte integrante degli Obblighi contrattuali; 

conseguentemente, il mancato rispetto di quanto offerto in fase di gara, può determinare 

l’applicazione di penali, come specificato all’art. 17 degli Obblighi contrattuali medesimi. 

CRITERIO ECONOMICO (massimo 20 punti) 

TABELLA B “CRITERIO DI VALUTAZIONE OFFERTA ECONOMICA” 

 CRITERIO DI VALUTAZIONE BASE DI GARA PESO 

1 RIBASSO PERCENTUALE UNICO DA 

APPLICARSI A TUTTI I SINGOLI 

Si rinvia al “Modulo 

offerta economica” 

(All.4) 

20 

 
4 Si precisa che la data di fabbricazione dei distributori è già oggetto di valutazione esclusiva per 

il criterio di cui al precedente punto 3 - Attualità dei distributori e, pertanto, non potrà 

comportare l’attribuzione di alcun punteggio nell’ambito della valutazione del presente criterio. 
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PREZZI POSTI A BASE DI GARA (cfr. 

Allegato 4) 

 Totale  
20 

20. “Formule per l’attribuzione dei punteggi nei criteri di valutazione dell’OFFERTA 

TECNICA” 

A) Elementi di natura quantitativa  

I punteggi per i criteri di valutazione di natura quantitativa riportati ai numeri da 1 a 3 della precedente 

Tabella A saranno attribuiti con la seguente formula: 

PTi = PTmax * (Rba/Rbmax) 

dove: 

PTi = punteggio attribuito all’offerta in rapporto al singolo criterio di valutazione; 

PTmax = punteggio massimo attribuibile per il singolo criterio di valutazione; 

Rba = ribasso formulato dal singolo concorrente 

Rbmax = ribasso più conveniente formulato tra quelli presentati da tutti i concorrenti. 

Pertanto, ad ogni offerta verrà attribuito un coefficiente attraverso interpolazione lineare tra il 

coefficiente pari a 1 - attribuito ai valori degli elementi offerti più convenienti (cioè al massimo 

ribasso offerto) e coefficiente pari a zero, attribuito ai valori degli elementi offerti pari a quelli posti 

a base di gara (cioè nessun ribasso). Il coefficiente così ottenuto per la singola offerta, moltiplicato 

per il punteggio massimo attribuibile al criterio, produce il punteggio della singola offerta in relazione 

al criterio. 

In relazione al criterio indicato al n. 3 della precedente Tabella A: “Attualità dei distributori 

automatici destinati al servizio, espresso in mesi trascorsi tra la data di produzione degli stessi e quella 

del termine massimo di presentazione dell’offerta”, si precisa che, qualora il concorrente intendesse 

destinare al servizio distributori automatici con differenti periodi di produzione tra essi, dovrà 

formulare il ribasso percentuale considerando, quale unico periodo di produzione comune per tutti 

i distributori automatici, il periodo di produzione più risalente nel tempo. 

B) Elementi di natura tabellare 

- I punteggi per i criteri di valutazione di natura tabellare riportati ai numeri da 4 a 10 della precedente 

Tabella A sono punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti in ragione dell’entità dell’offerta 
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migliorativa presentata, ovvero non attribuiti in caso di mancata offerta rispetto a quanto 

specificatamente richiesto a tal fine nella documentazione di gara, come meglio specificato nella 

tabella riportata al successivo art.16 punto 2. 

C) Elementi di natura qualitativo-discrezionale 

- I punteggi per i criteri di valutazione di natura qualitativa, che saranno attribuiti in ragione 

dell’esercizio della discrezionalità tecnica spettante alla Commissione giudicatrice, riportati ai numeri 

11 e 12 della precedente Tabella A saranno attribuiti utilizzando la seguente formula: 

PTn = PMD * COn 

in cui: 

PTn: punteggio da attribuire al rispettivo parametro ennesimo 

PMD: punteggio massimo previsto per il rispettivo parametro 

COn = coefficiente relativo al giudizio attribuito dalla Commissione giudicatrice secondo i seguenti 

criteri: 

• ottimo: 100% punteggio - nel caso in cui vi sia assoluta rispondenza a quanto previsto nel 

rispettivo parametro. 

 Massima rispondenza del progetto di servizi alle esigenze funzionali dell’Autorità. Per le 

eventuali proposte migliorative sarà valutata l’utilità, l’adeguatezza e la rispondenza agli obiettivi 

dell’Autorità. In conclusione, superiore agli standard richiesti.  

• più che adeguato: 80% del punteggio - nel caso in cui vi sia una più che adeguata rispondenza 

a quanto previsto nel rispettivo parametro. 

 Più che adeguata rispondenza del progetto di servizi alle esigenze funzionali dell’Autorità. 

Per le eventuali proposte migliorative sarà valutata l’utilità, l’adeguatezza e la rispondenza agli 

obiettivi dell’Autorità In conclusione, più che in linea con gli standard richiesti. 

• adeguato: 60% del punteggio - nel caso in cui vi sia adeguata rispondenza a quanto previsto 

nel rispettivo parametro. 

 Adeguata rispondenza del progetto di servizi alle esigenze funzionali dell’Autorità. Per le 

eventuali proposte migliorative sarà valutata l’utilità, l’adeguatezza e la rispondenza agli obiettivi 

dell’Autorità In conclusione, in linea con gli standard richiesti. 

• parzialmente adeguato: 40% del punteggio - nel caso in cui vi sia una rispondenza 

parzialmente adeguata a quanto previsto nel rispettivo parametro. 
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 Parzialmente adeguata rispondenza del progetto di servizi alle esigenze funzionali 

dell’Autorità. Per le eventuali proposte migliorative sarà valutata l’utilità, l’adeguatezza e la 

rispondenza agli obiettivi dell’Autorità In conclusione, quasi sufficiente rispetto agli standard 

richiesti. 

• scarsamente adeguato: 20% del punteggio - nel caso in cui vi sia una rispondenza scarsamente 

adeguata a quanto previsto nel rispettivo parametro. 

 Scarsamente adeguata rispondenza del progetto di servizi alle esigenze funzionali 

dell’Autorità. Per le eventuali proposte migliorative sarà valutata l’utilità, l’adeguatezza e la 

rispondenza agli obiettivi dell’Autorità. In conclusione, scarsamente sufficiente rispetto agli standard 

richiesti. 

• inadeguato: 0% del punteggio - nel caso in cui vi sia una rispondenza inadeguata a quanto 

previsto nel rispettivo parametro. 

 Inadeguata rispondenza del progetto di servizi alle esigenze funzionali dell’Autorità. Per le 

eventuali proposte migliorative sarà valutata l’utilità, l’adeguatezza e la rispondenza agli obiettivi 

dell’Autorità. In conclusione, assolutamente inferiore agli standard richiesti. 

 Si precisa che, fermo restando l’obbligo dell’Aggiudicatario di rispettare tutto quanto previsto 

dal Capitolato tecnico, le eventuali proposte migliorative presentate dall’operatore nell’Offerta 

tecnica diventano parte integrante degli Obblighi contrattuali; conseguentemente, il mancato rispetto 

di quanto offerto in fase di gara può determinare l’applicazione delle penali previste, come specificato 

all’art. 17 degli Obblighi contrattuali medesimi e costituiranno, se reiterati, motivo di risoluzione del 

contratto ai sensi dell’art. 18 degli Obblighi contrattuali. 

 

21. METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL 

PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA  

Il punteggio per il criterio prezzo (di natura quantitativa), riportato nella precedente Tabella B 

sarà attribuito con la seguente formula: 

PEi = PEmax* (Rba/Rbmax) 

dove: 

PEi = punteggio attribuito all’offerta in rapporto al criterio prezzo; 

PEmax = punteggio massimo attribuibile per il criterio di valutazione del prezzo; 

Rba = ribasso formulato dal singolo concorrente 

Rbmax = ribasso più conveniente formulato tra quelli presentati da tutti i concorrenti. 

Pertanto, ad ogni offerta verrà attribuito un coefficiente attraverso interpolazione lineare tra il 

coefficiente pari a 1 - attribuito ai valori degli elementi offerti più convenienti (cioè al massimo 

ribasso offerto) e coefficiente pari a zero, attribuito ai valori degli elementi offerti pari a quelli 

posti a base di gara (cioè nessun ribasso). Il coefficiente così ottenuto per la singola offerta, 
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moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile al criterio, produce il punteggio della singola 

offerta in relazione al criterio. 

22. INDICAZIONI PER L’ELABORAZIONE DELL’OFFERTA. 

Nel formulare l’offerta il concorrente dovrà considerare il peso che i singoli criteri di valutazione 

assumono per l’Autorità. 

Data la natura particolarmente sensibile e rilevante del servizio in concessione si ricerca un 

concorrente in grado di fornire non solo valide prestazioni, a prezzi equi, ma anche una soluzione 

che garantisca la massima qualità, gradevolezza e varietà dei prodotti offerti unitamente alla 

predisposizione altamente funzionale ed esteticamente gradevole del sistema di distribuzione 

automatica. 

Come può osservarsi dal diverso peso attribuito ai singoli criteri di valutazione, saranno determinanti, 

nella scelta del concessionario, la qualità, varietà e gradevolezza dei prodotti alimentari proposti. 

FORMULAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 

Il “Modulo offerta tecnica”, in Allegato 3 al presente Disciplinare (e parte integrante dello stesso) è 

stato elaborato con l’intenzione di fornire una guida alla formulazione dell’offerta e si compone dei 

seguenti quattro quadri. 

1. Quadro Descrittivo 

Nel “quadro descrittivo” il concorrente dovrà formulare la propria offerta in relazione ai criteri di 

valutazione di natura quantitativa indicati ai numeri da 1 a 3 della precedente Tabella A. 

2. Quadro “Punteggi tabellari” 

In particolare, all’interno del Modulo offerta tecnica” (All. 3) che costituisce parte integrante del 

presente disciplinare è presente la tabella “Punteggi tabellari” che dovrà essere compilata ai fini 

dell’attribuzione dei punteggi medesimi. 

La tabella sottostante indica i criteri che prevedono assegnazione di punteggi tabellari indicati ai 

numeri da 4 a 11 della precedente Tabella A, vale a dire i punteggi fissi e predefiniti che saranno 

attribuiti in ragione all’entità dell’offerta migliorativa presentata, ovvero non attribuiti in caso di 

mancata offerta rispetto a quanto specificatamente richiesto a tal fine nella documentazione di gara. 

  



 

UFFICIO ACQUISTI E CONTRATTI 

CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DI 
DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI BEVANDE E 
PRODOTTI ALIMENTARI PER AGCM 

 

Pag. 35 a 45 

N. 
CRITERI DI VALUTAZIONE Prodotti 

Offerti 

Punteggio 
tabellare 

Punteggio 
massimo 

OFFERTA TECNICA 

A 

A.4 

Ampliamento della 

gamma dei prodotti 

offerti rispetto a 

quelli minimi previsti 

“nell’offerta 

economica” e 

riportati nel Menù  

A.4.1 
Prodotti freschi (es.: sandwich, 
formaggi, frutta, macedonia, 
verdura, ecc.) 

7 - 10 5 

5 

1
8 

4 - 7 3 

1 - 3 1 

0 0 

A.4.2 Prodotti biologici, mercato 
equo solidale 

5 - 6 5 

5 
3 - 4 3 

1 - 2 1 

0 0 

A.4.3 

Prodotti per diabetici/ per 
intolleranti al glutine, al 
lattosio, al latte e derivati/per 
celiaci/per ipertesi, prodotti 
proteici, ecc. 

5 - 6 5 

5 
3 - 4 3 

1 - 2 1 

    0 0   

    Costo in 
Euro 

Punteggio 
tabellare 

 

A.5 Costo “chiavetta” 

0 4 

4 

da >0 a =1 3 

da >1 a =2 2 

da >2 a =3 1 

da >3 0 

  Possesso del 

requisito 
  

A.6 
Installazione interruttore orario con programmazione settimanale per 
ogni distributore bevande calde (risparmio energetico). 

SI/NO  2 

A.7.1 

Certificazioni della serie ISO 14001, EMAS o equivalenti, che 
dimostrino sensibilità verso tematiche ambientali (es: mezzi a 
metano o a GPL) 

SI/NO 
 

1 

A.7.2 

Possesso di idonea certificazione in corso di validità, rilasciata da un 
organismo di valutazione della conformità accreditato ai sensi del 
regolamento (CE) n. 765/2008 del Parlamento europeo e del Consiglio, 
in materia di parità di genere di cui all'articolo 46-bis del codice delle pari 
opportunità tra uomo e donna, di cui al d.lgs. n. 198/2006, in conformità 
alla norma UNI PdR 125:2022 

SI/NO 

 

1 

A.8 Standard per la Responsabilità sociale SA 8000 o equivalenti SI/NO  1 

A.9 
Standard della serie UNI EN ISO 22000:2005 per la Gestione 
della Sicurezza nel settore agroalimentare 

SI/NO  1 

 A.10 
Disponibilità a fornire in comodato d’uso per l’intera durata 
del contratto 2 macchine da tavolo per caffè espresso a cialde, 
adatta ad un contesto di alta rappresentanza 

SI/NO 
 

2 

 A.11 
Disponibilità a fornire i boccioli d’acqua a titolo gratuito come 
meglio specificato nel Capitolato tecnico SI/NO 

 
10 

Criterio A.4.1: Ampliamento della gamma dei prodotti offerti, rispetto a quelli minimi 

previsti nell’ “offerta economica” di cui all’Allegato 4  
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Il concorrente dovrà compilare nell’Allegato 3 Offerta Tecnica, il campo ampliamento dei prodotti 

offerti, costituita dalle seguenti tre sotto-sezioni: 

   Prodotti freschi (es.: sandwich, 

  A.4.1 formaggi, frutta, macedonia, verdura, 

ecc.) 

A.4 Ampliamento della gamma dei 

prodotti offerti, rispetto a quelli 

minimi previsti nella “Offerta 

economica” (all. 4) 

A.4.2 
Prodotti biologici, mercato equo 

solidale 

 
Prodotti per diabetici/ per intolleranti 

  A.4.3 
Prodotti per diabetici/per intolleranti 

al latte e derivati/per celiaci/per 

ipertesi, prodotti proteici, ecc. 

    
     

In esse dovrà essere dichiarata la disponibilità ad erogare i prodotti previsti dalle singole Sezioni, 

nonché indicati tipologia e marca degli stessi. 

Per ogni prodotto offerto in ampliamento dovrà essere allegata la scheda tecnica contenente la 

descrizione, tipologia di prodotto, ingredienti, caratteristiche qualitative, grammatura, valori 

microbiologici, informazioni nutrizionali, confezionamento, provenienza ecc. da inserire negli 

allegati dell’offerta tecnica. 

In assenza delle schede prodotto non sarà attribuito alcun punteggio.  

Si precisa che per eventuali prodotti doppi o inseriti in più sezioni, saranno escluse le duplicazioni 

dall'elenco e, quindi, saranno conteggiati una volta sola ai fini dell'attribuzione del relativo punteggio. 

Criterio A.5: Costo “chiavetta”/scheda elettronica/APP  

L'attribuzione del punteggio per il punto A.5 sarà effettuata sulla base dell’importo offerto, 

nell’apposita scheda tecnica caricata a sistema, per il costo della “chiavetta” a carico degli utenti. 

Il valore massimo della cauzione richiesta per la "chiavetta" non potrà superare il valore di € 4,00 

(quattro/00) e l'importo dovrà essere rimborsato all'utente a fine contratto. Importi superiori a quello 

indicato verranno ricondotti dalla Commissione a quello massimo consentito dal presente 

disciplinare, sia ai fini dell’attribuzione del punteggio che ai fini della stipula del contratto. 

Criterio A.6: Installazione di un interruttore orario con programmazione settimanale per 

ogni distributore bevande calde e snack (risparmio energetico), come previsto all’art. 4 

del capitolato Tecnico.  
 



 

UFFICIO ACQUISTI E CONTRATTI 

CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DI 
DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI BEVANDE E 
PRODOTTI ALIMENTARI PER AGCM 

 

Pag. 37 a 45 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 3 (tre), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella sull’apposita scheda tecnica caricata a sistema, di assumere 

l’impegno ad installare gli interruttori per il risparmio energetico su tutti i distributori di bevande 

calde e di snack. 

Criterio A.7.1 (Certificazioni della serie ISO 14001, EMAS o equivalenti, che dimostrino 

sensibilità verso tematiche ambientali (es: mezzi a metano o a GPL).  

I punti attribuibili per questo criterio, pari a uno (uno), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella, sull’apposita scheda tecnica caricata a sistema, di possedere 

la relativa Certificazione alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’offerta. 

Criterio A.7.2 (Rispetto della parità di genere) 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a uno (uno), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella, sull’apposita scheda tecnica caricata a sistema, di possedere 

la relativa Certificazione UNI/PdR 125:2022 alla data di scadenza del termine per la presentazione 

dell’offerta. 

Criterio A.8 (Standard per la Responsabilità sociale SA 8000 o equivalenti). 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 1 (uno), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella, sull’apposita scheda tecnica caricata a sistema, di possedere 

la relativa Certificazione alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’offerta. 

Criterio A.9 (Standard della serie UNI EN ISO 22000:2005 per la Gestione della Sicurezza 

nel settore agroalimentare).  

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 1 (uno), saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella caricata a sistema, di possedere la relativa Certificazione 

alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’offerta. 

Criterio A.10 Disponibilità a fornire in comodato d’uso per l’intera durata del contratto 2 

macchine da tavolo  per caffè espresso a cialde, adatte ad un contesto di alta rappresentanza 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 2 (due) saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella caricata a sistema, di fornire in comodato d’uso per l’intera 

durata del contratto 2 macchine da tavolo per caffè espresso a cialde, adatte ad un contesto di alta 

rappresentanza. 

Nel caso di R.T.I. o Consorzi o di ricorso all’istituto dell’avvalimento dei requisiti  di terzi, 

la documentazione comprovante il possesso della certificazione aziendale di cui ai Criteri 

A.7, A.8 e A.9 dovrà essere posseduta da almeno uno dei componenti.  

Criterio A.11 Disponibilità a fornire bocconi d’acqua a titolo gratuito 

I punti attribuibili per questo criterio, pari a 10 (dieci) saranno assegnati solo se i concorrenti 

dichiareranno, barrando la relativa casella caricata a sistema di volerli fornire. Si rappresenta che 
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l’erogazione dell’acqua potabile in boccione è a titolo gratuito e deve ritenersi ricompensata dai 

proventi generali della gestione. 

3. Quadro Progetto 

Il servizio in epigrafe è attualmente erogato presso micro-aree dedicate alla distribuzione e 

denominate “Punto di Ristoro” costituite dall’attuale concessionario e per le quali si richiede al 

concorrente di apportare un miglioramento da proporre con apposito progetto. 

L’ubicazione e gli spazi disponibili per ciascun “Punto di Ristoro”, nonché le caratteristiche 

dell’alimentazione elettrica e idrica sono descritte nel Capitolato Tecnico che a tal fine reca, 

in apposito Allegato, “Pianta descrittiva della distribuzione qualitativa e quantitativa dei Punti di 

Ristoro presso l’AGCM”; nella citata Pianta descrittiva, corredata di relative planimetrie, sono 

evidenziate anche le eventuali particolari esigenze legate alla singola zona dedicata al “Punto di 

Ristoro”. 

Le prescrizioni indicate nella “Pianta descrittiva della distribuzione qualitativa e quantitativa dei Punti 

di Ristoro nella sede Autorità”, sono da considerarsi a tutti gli effetti vincolanti per il progetto da 

presentarsi e non saranno quindi accettate soluzioni difformi da esse. 

Nel “Quadro progetto” il concorrente dovrà esporre, con apposita Relazione tecnica illustrativa, le 

soluzioni proposte per il miglioramento degli attuali “Punti di Ristoro”, descrivendo profili logistici 

ed infrastrutturali, tipologia e caratteristiche dei distributori automatici proposti per l’erogazione del 

servizio, elementi di pregio della propria offerta sotto il profilo estetico, tecnologico, funzionale e di 

inserimento ambientale ed ogni ulteriore fattore ritenuto meritevole di apprezzamento da parte della 

Commissione giudicatrice. In tale contesto saranno particolarmente apprezzate proposte che 

valorizzino: la gradevolezza estetica (intesa come armonia con gli interni dei locali AGCM), la 

coerenza d’ingombro delle macchine rispetto agli spazi disponibili nelle diverse sedi, l’efficienza 

energetica dei distributori. 

Il concorrente è invitato a corredare la soluzione proposta con documenti idonei a dimostrarne la 

validità quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, cataloghi, fotografie, prospetti etc. 

La Relazione tecnica illustrativa dovrà essere prodotta in un numero massimo di cinque schede di 

formato A3, ovvero di un numero massimo di dieci schede di formato A4. Il superamento della 

consistenza sopra indicata potrà incidere negativamente sulla valutazione dell’offerta tecnica. 

Una presentazione della soluzione proposta chiara, precisa, completa e accattivante è onere 

essenziale per il concorrente, posto che la Commissione giudicatrice potrà esprimere il proprio 

giudizio esclusivamente confrontando gli elementi prospettati dai vari concorrenti. 

In ogni caso, come indicato negli Obblighi contrattuali (art. 14 lett. p), cui si rinvia, il concessionario 

dovrà adottare, nel Punto di Ristoro situato al piano terra, tutti gli accorgimenti indispensabili per 

consentire anche ai non vedenti la fruizione del servizio, quali ad esempio: 

a) pulsantiere di selezione prodotti dotate di apposite etichette in braille per la lettura delle 

selezioni;  
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b) affissione su ciascun distributore del punto di ristoro in questione di apposito riquadro recante 

la descrizione in braille della collocazione dei prodotti offerti. 

Si precisa che la definizione dei prodotti offerti sul/i distributore/i in parola dovrà essere concordata 

con l’Autorità e che la dislocazione dei prodotti all’interno del distributore, come descritti 

nell’apposito riquadro, dovrà essere rispettata rigorosamente, a pena di applicazione della penale di 

cui all’art. 17degli Obblighi contrattuali. 

4. Quadro “Menù” 

In particolare, all’interno del Modulo offerta tecnica” (All. 3) che costituisce parte integrante del 

presente disciplinare, è presente la tabella denominata “Menù” le cui voci corrispondono a quelle 

inserite nel “Modulo offerta economica” (All. 4). 

Il concorrente dovrà quindi compilare e presentare la tabella “Menù” e a tal fine si precisa che: 

- dovrà descrivere nel “Menù” i singoli prodotti proposti (obbligatoriamente rientranti nelle 
categorie generali e relative sottocategorie di alimenti e bevande stabilite dall’AGCM) in 
modo tale che dallo stesso si evincano le caratteristiche di ciascun prodotto, evidenziando la 
qualità nutrizionale, il pregio e la gradevolezza degli stessi, e dovrà allegare a tal fine le schede 
tecniche dei prodotti offerti (descrizione, tipologia di prodotto, ingredienti, caratteristiche 
qualitative, grammatura, valori microbiologici, informazioni nutrizionali, confezionamento, 
provenienza ecc.). 

- la relativa documentazione non potrà essere superiore a 50 pagine formato A4. Il 
superamento della consistenza sopra indicata potrà incidere negativamente sulla valutazione 
dell’offerta tecnica. 

- in assenza delle schede tecniche dei prodotti non sarà attribuito alcun punteggio. 

Per meglio orientare il concorrente nella formulazione dell’offerta con riferimento al presente criterio 

di valutazione si evidenzia come lo scopo principale dell’affidamento sia quello di garantire ai 

dipendenti della AGCM la possibilità di consumare, senza dover lasciare la sede di servizio, prodotti 

che per qualità alimentare, pregio e successo commerciale siano almeno equivalenti a quelli che gli 

stessi dipendenti troverebbero presso i bar e le rivendite alimentari che riscuotono successo nelle 

zone limitrofe alla sede AGCM; il tutto a prezzi equi. 

Sarà particolarmente apprezzata l’offerta per le varie categorie (bevande, prodotti salati e dolci) di 

prodotti con marchio DOP o IGP. 

Come sopra anticipato il concorrente, se richiesto dalla Commissione giudicatrice, dovrà presentare 

un campione dei prodotti alimentari offerti qualora ciò – a giudizio della Commissione stessa –

risultasse necessario per verificarne la qualità alimentare e la gradevolezza, nonché documentazione 

giustificativa e supplementare necessaria per verificare la veridicità delle indicazioni contenute 

nell’offerta. 

Non saranno ammesse offerte parziali o alternative rispetto alle categorie e sottocategorie indicate 

dall’AGCM nella relativa tabella. 
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Il concessionario in corso di esecuzione contrattuale dovrà rispettare rigorosamente l’offerta 

formulata, anche con particolare riferimento alla varietà dei prodotti dallo stesso indicata nel “Menù” 

e sopra richiamata. 

Il concorrente dovrà, altresì, considerare che l’AGCM potrà, a proprio insindacabile giudizio, stabilire 

che, una volta avviato il servizio, alcuni dei prodotti indicati come alternativa ad altri nella medesima 

categoria o sottocategoria (per garantire un’adeguata varietà nella distribuzione) non vengano erogati 

(così per es. se sono state offerte tre tipologie di aranciata nella categoria bibite gassate una o anche 

due di queste potrebbero dover essere “ritirate” dalla distribuzione per decisione unilaterale 

dell’AGCM). 

Il concorrente dovrà, infine, considerare che è preciso obbligo del concessionario fornire tutti i 

prodotti in quantità uniformi e proporzionate senza prediligere alcuni tra essi, salvo espressa 

autorizzazione dell’AGCM, rilasciata dietro segnalazione motivata (per es: a seguito di riscontrato 

mancato consumo) del concessionario. 

La presenza nella documentazione che compone l’“Offerta Tecnica” di indicazioni di carattere 

economico relative all'offerta che consentano di ricostruire la complessiva offerta economica 

costituisce causa di esclusione dalla gara. 

Si rappresenta, altresì, che il concorrente è tenuto ad indicare analiticamente nell’Offerta Tecnica e 

nelle giustificazioni prodotte le parti delle stesse contenenti segreti tecnici o commerciali, ove 

presenti, che intenda non rendere accessibile ai terzi. Tale indicazione dovrà essere adeguatamente 

motivata ed il concorrente dovrà allegare ogni documentazione idonea a comprovare l’esigenza di 

tutela. 

 

23. COMMISSIONE GIUDICATRICE 

La commissione giudicatrice è nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle 

offerte ed è composta da un numero dispari pari a tre membri, esperti nello specifico settore cui 

si riferisce l’oggetto del contratto. In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative 

alla nomina ai sensi dell’articolo 93, comma 5 del Codice. A tal fine viene richiesta, prima del 

conferimento dell’incarico, apposita dichiarazione.  

La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul 

sito istituzionale nella sezione “Autorità trasparente”. 

La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed 

economiche dei concorrenti, può riunirsi con modalità telematiche che salvaguardino la 

riservatezza delle comunicazioni ed opera attraverso la piattaforma di approvvigionamento 

digitale.  

Il RUP si avvale dell’ausilio della commissione giudicatrice ai fini della verifica dell’anomalia 

delle offerte. 

24. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA  

La gara verrà svolta con procedura di acquisto telematico mediante il Mercato Elettronico della 

Pubblica Amministrazione. Si richiamano, in particolare, gli artt. 50, 51, 52, 53 delle “Regole del 
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Sistema di e-procurement della Pubblica Amministrazione”, che si intendono qui integralmente 

trascritti, significando che gli stessi troveranno applicazione ai fini della presente procedura. 

La prima sessione avrà luogo il giorno 2 ottobre 2024 alle ore 10:00.  

Il RUP procederà alla verifica della documentazione amministrativa di ciascun concorrente, 

mentre l’offerta tecnica e l’offerta economica restano chiuse e bloccate dal sistema, e procede a:  

a) controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata; 

b) verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente 

disciplinare; 

c) attivare la procedura di soccorso istruttorio. 

 

Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara sono comunicati entro cinque 

giorni dalla loro adozione. È fatta salva la possibilità di chiedere agli offerenti, in qualsiasi 

momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, 

qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura.  

La data e l’ora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche sono comunicate tramite la 

Piattaforma ai concorrenti ammessi alla successiva fase di gara. 

La commissione giudicatrice procederà all’apertura delle offerte presentate. In una o più sedute 

riservate la commissione giudicatrice procede all’esame e valutazione delle offerte presentate dai 

concorrenti e all’assegnazione dei relativi punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel 

presente disciplinare. Gli esiti della valutazione sono registrati dalla Piattaforma. 

La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti:  

a) i punteggi tecnici attribuiti alle singole offerte tecniche; 

b) le eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti. 

Al termine delle operazioni di cui sopra la Piattaforma consente la prosecuzione della procedura 

ai soli concorrenti ammessi alla valutazione delle offerte economiche.  

La commissione giudicatrice procede all’apertura e alla valutazione delle offerte economiche, 

secondo i criteri e le modalità descritte nel disciplinare e, successivamente, all’individuazione 

dell’unico parametro numerico finale per la formulazione della graduatoria.  

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma 

punteggi differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, è collocato primo in 

graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sull’offerta tecnica. 

La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti i prezzi offerti. 

All’esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, redige la graduatoria. 

L’offerta è esclusa in caso di: 

- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero inserimento di 

elementi concernenti il prezzo nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica; 
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- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in 

quanto non rispettano i documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o 

anormalmente basse; 

- presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto 

sussistenti gli estremi per l’informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione 

o fenomeni collusivi o ha verificato essere in aumento rispetto all’importo a base di gara. 

25.VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE 

Sono considerate anormalmente basse le offerte che superano in entrambi i parametri, tecnico ed 

economico, i quattro quinti del punteggio massimo complessivo attribuibile. La stazione 

appaltante si riserva la facoltà di sottoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad altri ad 

elementi, ivi inclusi i costi della manodopera, appaia anormalmente bassa. 

Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia anormalmente bassa, il RUP avvalendosi della 

commissione giudicatrice ne valuta la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità. 

Il RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le 

componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale. 

A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta. 

Il RUP con il supporto della Commissione giudicatrice, esaminate le spiegazioni fornite 

dall’offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere l’anomalia, può chiedere ulteriori 

chiarimenti, assegnando un termine perentorio per il riscontro. 

Il RUP esclude le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, 

nel complesso, inaffidabili. 

Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalità nei confronti delle 

successive offerte ritenute anormalmente basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta 

non anomala.  

26. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO 

La proposta di aggiudicazione è formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore 

offerta.  

L’aggiudicazione è disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti 

dal presente disciplinare ed è immediatamente efficace. In caso di esito negativo delle verifiche, 

si procede all’esclusione e alla segnalazione all’ANAC. 

Il contratto sarà stipulato con il fornitore prescelto secondo il criterio stabilito dall’Autorità. A 

tal fine il “Sistema” genera un “Documento di Accettazione” che dovrà essere sottoscritto dal 

Punto Ordinante e caricato a sistema entro il termine di validità dell’offerta. Il contratto si 

intenderà validamente perfezionato al momento in cui il Documento di Accettazione, firmato 

digitalmente, verrà caricato a Sistema. 

Ai sensi dell’art.18, comma 10, del d.lgs. n. 36/2023 e del relativo Allegato I.4, l’Aggiudicatario, 

all’atto della stipula, dovrà provvedere al pagamento delle spese per l’imposta di bollo sui 

contratti pubblici, pari a euro 40,00, così come rideterminata nel valore, in funzione delle fasce 
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di importo del contratto, dalla tabella A dell’art. 3 dell’Allegato I.4, con modalità telematiche, 

utilizzando il modello “F24 Versamenti con elementi identificativi” (F24 ELIDE). 

Il modello di versamento deve contenere l’indicazione dei codici fiscali delle parti e del Codice 

Identificativo di Gara (CIG) e deve far riferimento al codice tributo 1573 “Imposta di bollo sui 

contratti - articolo 18, comma 10, D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36”, secondo quanto indicato nella 

Risoluzione dell’Agenzia delle Entrate n. 37/E del 28 giugno 2023. 

L’Aggiudicatario dovrà fornire all’Autorità la documentazione comprovante l’assolvimento 

dell’imposta. 

All’atto della stipulazione del contratto l’Aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva. 

27. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI  

Il contratto d’appalto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui 

alla legge 13 agosto 2010, n. 136. 

L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante: 

− gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione 

dell'opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati; 

− le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; 

− ogni modifica relativa ai dati trasmessi.  

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente 

ovvero, nel caso di conti correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni 

finanziarie relative ad una commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione 

de quo deve essere sottoscritta da un legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di 

apposita procura. L'omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi 

comporta, a carico del soggetto inadempiente, l'applicazione di una sanzione amministrativa 

pecuniaria da 500 a 3.000 euro.  

Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi 

all’appalto comporta la risoluzione di diritto del contratto.  

In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla 

verifica dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 

Il contratto è sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state 

eseguite senza avvalersi di banche o di Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti 

diversi dal bonifico bancario o postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilità delle 

operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del presente contratto. 

28. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEGLI ARTICOLI 13 - 14 DEL 
REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR) 

1. Titolare del trattamento 

Il titolare del trattamento è l’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato - Piazza G. 

Verdi n. 6A, 00198, Roma; email-PEC: protocollo.agcm@pec.agcm.it; Centralino: +39 

06858211 (di seguito Autorità).  

2. Tipologia di dati 

L’Autorità raccoglie e tratta i dati personali forniti dal Fornitore, come ad esempio quelli 
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relativi ai dipendenti o incaricati nell'ambito del rapporto contrattuale. 

3. Finalità del trattamento  

I dati personali sono trattati dall’Autorità per l'esecuzione degli obblighi derivanti dai rapporti 

negoziali in essere fra le parti, anche nella fase precontrattuale; per la tutela giurisdizionale dei 

diritti contrattuali; per l’adempimento degli obblighi derivanti dalle norme di legge. Sono 

incluse finalità di archiviazione, di ricerca storica e di analisi per scopi statistici. 

Il conferimento dei dati è strettamente funzionale allo svolgimento di tali attività. Il mancato 

conferimento di dati comporterà l’impossibilità di instaurare o proseguire il rapporto 

contrattuale. 

4. Modalità del trattamento  

I dati personali verranno trattati nei modi e nei limiti necessari al perseguimento di dette finalità 

in forma cartacea, informatizzata e telematica ed inseriti nelle pertinenti banche dati, cui 

potranno accedere gli incaricati al trattamento dei dati. Il trattamento potrà anche essere 

effettuato da terzi che forniscono specifici servizi elaborativi, amministrativi o strumentali 

necessari per il raggiungimento delle finalità di cui sopra.  

Tutte le operazioni di trattamento dei dati sono attuate in modo da garantire l’integrità, la 

riservatezza e la disponibilità dei dati personali.  

5. Periodo di conservazione dei dati  

I dati personali saranno conservati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle 

finalità per le quali sono trattati e in conformità alle norme sulla conservazione della 

documentazione amministrativa.  

6. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati  

In relazione alle finalità indicate al punto 2, i dati potranno essere comunicati a soggetti pubblici 

in adempimento di obblighi normativi, alle banche per la gestione d’incassi e pagamenti, a 

società e studi legali per la tutela dei diritti contrattuali, ai fornitori di servizi cloud o IT (in 

qualità di responsabili esterni del trattamento) ed ai soggetti privati che vi abbiano interesse in 

applicazione della disciplina sull’accesso ai documenti amministrativi. I medesimi dati 

possono essere diffusi sul sito istituzionale dell’Autorità (www.agcm.it) nei limiti consentiti 

dalla legge e dai regolamenti. 

I dati potranno essere trasferiti in Paesi al di fuori dello spazio economico europeo nel rispetto 

delle disposizioni di legge vigenti. 

7. Diritti dell’interessato  

Gli interessati hanno il diritto di ottenere, nei casi previsti, l'accesso ai propri dati personali, la 

rettifica, la cancellazione, la limitazione del trattamento o di opporsi al trattamento (artt. 15 e 

ss. GDPR).  

L'apposita istanza è presentata al Responsabile della protezione dei dati presso l’Autorità 

(Autorità Garante della concorrenza e del mercato - Responsabile della Protezione dei dati 

personali, Piazza G. Verdi n. 6A, 00198, Roma, email: luigi.stridi@agcm.it). 

Gli interessati possono proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o adire 

le opportune sedi giudiziarie (artt. 77 e ss. GDPR). 
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Roma, 6 agosto 2024 

Il Responsabile dell’Ufficio Acquisti 

         Antonello Schettino 

 

 

TIMBRO E FIRMA DEL  

LEGALE RAPPRESENTANTE _______________ 

 

 

 

Informato sui diritti e sui limiti di cui al Regolamento (UE) 2016/679 sulla protezione generale 

dei dati, con la firma in calce alla presente, esprimo il mio consenso e autorizzo l’Autorità Garante 

della Concorrenza e del Mercato al trattamento dei miei dati personali, esclusivamente per le 

finalità inerenti la gestione della presente gara e dell’eventuale stipula e gestione del contratto di 

fornitura nonché all’archiviazione degli stessi nei locali dell’Autorità. Tali dati sono richiesti in 

virtù di espresse disposizioni di legge e di regolamento. In relazione al trattamento dei predetti 

dati le imprese concorrenti possono esercitare i diritti di cui al predetto Regolamento. 

 

TIMBRO E FIRMA DEL  

LEGALE RAPPRESENTANTE________________________________________________ 
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